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ACUERDO

Al margen un sello que dice: Instituto de Transparencia e Informacion Publica de Jalisco.

ACUERDO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA E
INFORMACION PUBLICA DE JALISCO MEDIANTE EL CUAL SE EMITEN LOS
LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE CLASIFICACION DE
INFORMACION PUBLICA, QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS
OBLIGADOS PREVISTOS EN LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS.

El Pleno del Consejo del Instituto de Transparencia e Informacion Publica de
Jalisco, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 41 fraccion VI, inciso a),
17 y 21 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios.

CONSIDERANDO:

I. Que la informacion en posesion de las autoridades es publica, y solo puede ser
reservada por razones de interés publico, ademas que se debe proteger aquella
que se refiere a la vida privada y los datos personales, de conformidad con el
articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Il. Que el derecho a recibir informacién debe respetar el derecho de los demas, asi
como la proteccion de la seguridad nacional, en orden publico, la salud o moral, en
términos del articulo 13 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y
el precepto 19 del Pacto Internacional de derechos civiles y politicos;

lll. Que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, establece en sus capitulos Il y lll los casos de restriccion
al acceso de la informacion publica, bajo las modalidades de informacion
reservada y confidencial.

IV. Que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, conceptualiza a la informacién publica como: de libre
acceso y protegida, asimismo establece los casos de restricciéon al acceso de la
informacion publica, bajo las modalidades de informacién reservada y confidencial,
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V. Que el Instituto de Transparencia e Informacién Puablica de Jalisco, tiene la
facultad de emitir lineamientos en materia de clasificacion de la informacion
publica y en base a éstos, los sujetos obligados a través de sus Comités de
Clasificacion, deberan emitir criterios generales en tal materia, los cuales seran
sustento del analisis de la clasificacion de la informacién plblica, determinando el
caracter de la misma como reservada y/o confidencial;

VI. Que para facilitar la emisién de los criterios generales de clasificacion de
informacién publica y como consecuencia de la clasificacion particular de
informacion, el Consejo del Instituto de Transparencia e Informacioén Publica de
Jalisco, ha tenido a bien expedir los siguientes:

LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE CLASIFICACION DE

INFORMACION PUBLICA, QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS
BLIGADOS PREVISTOS EN LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS.

" CAPITULO |
Disposiciones Generales

PRIMERO.- Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer los rasgos
caracteristicos que deberan reunir los criterios generales en materia de
clasificacion de informacion publica que emitan los sujetos obligados, que seran la
base de la clasificacion o desclasificacion de la informacion en forma particular, asi
como de las versiones publicas que en su caso se generan cuando los
documentos contengan partes o secciones reservadas y/o confidenciales.

Lo anterior, sin perjuicio de que en el ejercicio de sus atribuciones, el Instituto de
Transparencia e Informacion Pdblica de Jalisco, revise que la clasificacién de la
informacion realizada por los sujetos obligados, se apegue de manera estricta a
los supuestos previstos por la Ley de la materia, los presentes Lineamientos, los

Martes 10 de junio de 2014. NUumero 22. Seccidén III



EL
ESTADO® JALISCO

PERIODICO OFICIAL

criterios generales en su caso, y a otros ordenamientos legales que sean
aplicables.

SEGUNDO.- La clasificacion y desclasificacion de informacion reservada y/o
confidencial, y la emisién de versiones publicas, se realizara a través de los
Comités de Clasificacion, conforme a las disposiciones contenidas en los criterios
generales que expidan los sujetos obligados y los presentes Lineamientos,
atendiendo lo dispuesto por los Titulos Segundo y Quinto de la Ley, asi como por
lo dispuesto por el Reglamento.

TERCERO.- La Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, constrifie a los sujetos obligados, a través de
su Comité, a clasificar como reservada y/o confidencial, la informacién que se
encuentre en su poder, y que reuna los requisitos de los supuestos contemplados
por dicha legislacién en una u otra categoria.

CUARTO.- Para los efectos de los presentes Lineamientos se emplearan las
definiciones contenidas en el articulo 4° de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

QUINTO.- De conformidad con el articulo 4 fraccion VI, de la Ley, pueden ser
objeto de clasificacién, todos los expedientes, reportes, estudios, actas,
dictamenes, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, datos, notas,
memorandos, estadisticas, instrumentos de medicibn o bien, cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos
obligados y sus servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de elaboracion,
asi como aquellos sefialados por la Ley que regula la Administracion de
Documentos Publicos e Histéricos del Estado de Jalisco.

Ademas, del soporte material en que se encuentre, comprendiendo escritos,
’ fotografias, grabaciones, soporte magnético, digital, sonoro, visual, electronico,
informatico, holografico o en cualquier elemento técnico existente o que se cree
con posterioridad.
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SEXTO.- Los integrantes del Comité de Clasificacion, de los sujetos obligados,
seran los responsables de supervisar, apoyar y coadyuvar, en la aplicacion de los
criterios especificos a las areas administrativas, en materia de clasificacién o
desclasificacién de documentos.

SEPTIMO.- Los Criterios Generales en Materia de Clasificacién de Informacion
Puablica, son de caracter obligatorio y corresponden a directrices que catalogan la
informaciéon en grandes rubros, de modo que agrupan informacién en términos
generales o abstractos que prevén para un uso comun y repetido de reglas,
especificaciones, caracteristicas o prescripciones, que son sustento invariable
para la clasificacion particular.

CAPITULO Il
Disposiciones Generales para la Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién

Seccién Primera
De la Clasificacion

OCTAVO.- Para efectos de lo previsto en los presentes Lineamientos, por
clasificacién se entiende el acto mediante el cual, se determina qué informacioén de
la que tiene en su poder el sujeto obligado, encuadra en los supuestos de reserva
y/o confidencialidad y, por lo tanto, no podra ser proporcionada.

NOVENO.- Para clasificar la informacién como reservada y/o confidencial, los
miembros del Comité de Clasificaciéon deberan atender a lo dispuesto por los
capitulos Il y Il de la Ley, asi como por los presentes Lineamientos, los Criterios
Generales en las materias que obliga la ley, y las demas disposiciones legales o
reglamentarias aplicables.

DECIMO.- La clasificacién de la informacion reservada y/o confidencial por parte
de los sujetos obligados, sélo sera valida cuando se realice por su Comité de
Clasificacion.
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DECIMO PRIMERO.- La clasificacion de la informacion publica inicia con la etapa
de emision de criterios de clasificacién, por conducto del Comité de Clasificacion
del sujeto obligado y concluye con la clasificacién particular, de conformidad con el
articulo 61 de la Ley.

DECIMO SEGUNDO.- La clasificacion particular de la informacién, debera recaer
en un acuerdo del Comité de Clasificacion, mismo que debera estar asentado en
un acta, que contendra por lo menos:

l.- El nombre del Sujeto Obligado;

IL.- El area generadora de la informacion y/o de quien la tenga en su
poder;

lil.- La fecha del acta y/o acuerdo;

IV.- El fundamento normativo aplicable y la motivacion;

V.- El caracter de reservada y/o confidencial, indicando, en su caso, las
partes o paginas del documento en el que consten;

VI.- La precisién del plazo de reserva, asi como su fecha de inicio,
debiendo motivar el mismo; y

VII.- La firma de los miembros del Comité.

DECIMO TERCERO.- Para fundar la clasificacion de la informacién como
reservada y/o confidencial, debera sefialarse el articulo, fraccién, inciso,
subinciso y parrafo de la Ley, o de otras disposiciones legales o
reglamentarias que expresamente le otorguen ese caracter; asi como los
criterios que se estipulan en la fraccion IV del lineamiento anterior.

Asimismo, los sujetos obligados a través de su Comité de Clasificacion,
deberan motivar la clasificacion que se realice, es decir, deberan precisar las
razones o circunstancias especiales que los llevaron a concluir que el caso
particular encuadra en los supuestos previstos por la Ley, el ordenamiento
legal o reglamentario de que se trate.

DECIMO CUARTO.- Para negar el acceso a la informacion reservada, los sujetos
obligados deben justificar que se cumpla lo siguiente:
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I Que la informacién solicitada se encuentra prevista en alguna hipétesis
de reserva que establece la ley.

II. Que la revelaciéon de dicha informacion atente efectivamente el interés
publico protegido por ley.

IR Que el dafo o perjuicio que se produce con la revelacion de la
informacién es mayor que el interés publico de conocer la informacién
de referencia.

DECIMO QUINTO.- En caso de recibir una solicitud respecto de un documento
que contenga partes o0 secciones reservadas y/o confidenciales, el sujeto
obligado debera elaborar una versién publica del mismo, omitiendo las partes
o secciones que revistan dicho caracter, sefialando que las mismas fueron
eliminadas.

DECIMO SEXTO.- Los documentos clasificados como reservados y/o
confidenciales, deberan contener una leyenda que indique tal caracter.

DECIMO SEPTIMO.- El titular del sujeto obligado debera tener conocimiento,
y llevar un registro de actas y/o acuerdos de clasificacién, que sera
concentrado con el titular de su unidad de transparencia, para lo cual debera
contar con un sistema de informacion reservada y confidencial en términos de
lo establecido por la Ley y los reglamentos aplicables.

DECIMO OCTAVO.- Los sujetos obligados deberan incluir extractos de las
actas o acuerdos a que se refiere el numeral décimo segundo de estos
Lineamientos y situarlos en partes visibles de los documentos que contengan
informacion reservada y/o confidencial, con el objeto de identificarlos
facilmente.

DECIMO NOVENO.- Un documento y/o expediente podra ser clasificado
parcialmente como reservado y/o confidencial, debiendo sefnalarse las partes
0 secciones que tienen esas caracteristicas. Ademas de realizarse una version
publica de ésta.
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Seccion Segunda
Procedimiento de modificacion de clasificacion
(Desclasificacion)

VIGESIMO.- La modificacién a la clasificacion o desclasificacion es el acto
mediante el cual se determina por acuerdo del Comité de Clasificacion, que la
informacién clasificada como reservada y/o confidencial, deja de tener dicho
caracter para convertirse de libre acceso.

VIGESIMO PRIMERO.- El procedimiento de modificacion de clasificacion o de
desclasificacién, se regira conforme a lo establecido en la Ley, su Reglamento y
en la normatividad que se emita al respecto.

VIGESIMO SEGUNDO.- Los documentos y/o cualquier medio que contenga
informacién clasificada por el Comité, podran desclasificarse en los siguientes
casos:

l.- Cuando haya transcurrido el periodo de reserva indicado en el acta y/o acuerdo
de clasificacién, sin que exceda el plazo establecido en el punto 1 del articulo 19
de la Ley;

Il.- Cuando no habiendo transcurrido el periodo de reserva indicado en el acta y/o
acuerdo de clasificacion respectivo, dejen de subsistir las causas que dieron
origen a la clasificacion, atendiendo a las circunstancias de. modo, tiempo y lugar;

lll.- La informaciobn que ya se encuentre clasificada y que no guarde los
parametros sefalados en la Ley y el Reglamento;

IV.- Cuando, a juicio del Comité de Clasificacién de la Informacion, se
considere que las condiciones que generaron su clasificacion han variado, o
por resolucion del Instituto, con motivo de una revision de clasificaciéon o
recurso de revision o una resolucion judicial;
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V.- Quede firme la resolucion emitida por el Instituto donde se establece:

a) Revoque o niegue la clasificacién hecha por el Comité de Clasificacion;
o
b) Niegue la solicitud de ampliacion del plazo de reservada.

VIGESIMO TERCERO.- El acuerdo de modificacion de clasificacion, que emita el
sujeto obligado por conducto del Comité de Clasificacion, ya sea de oficio o por
resolucién del Instituto, debera contener los mismos elementos de su clasificacion,
sefalados en el lineamiento décimo segundo y lo que establecen los numerales
del 13 al 16 del Reglamento de la Ley.

VIGESIMO CUARTO.- Los documentos que hayan sido desclasificados, se les
insertard una leyenda con las palabras “Informacién Desclasificada”, asi como la
fecha del acuerdo de desclasificacion. Dicho acuerdo debera adjuntarse en el
documento respectivo.

VIGESIMO QUINTO.- La informacion confidencial referente a los datos
personales, conservara ese caracter de manera indefinida. Solo podra ser
entregada en los casos previstos en el articulo 22 de la Ley.

CAPITULO IlI
De la Informacion Reservada

VIGESIMO SEXTO.- Para el caso de lo previsto en estos Lineamientos, se
considerara informacion reservada, la prevista por el articulo 17 de la Ley y demas
disposiciones legales de las que se desprenda la existencia de alguna reserva de
informacion, asi como toda informacion publica protegida, relativa a la funcién
publica, que por disposicion legal temporaimente queda prohibido su manejo,
distribucion, publicacion y difusion generales, con excepcion de las autoridades
competentes que, de conformidad con la ley, tengan acceso a ella.

VIGESIMO SEPTIMO.- El periodo de reserva no podra exceder de los seis afos
previstos por el articulo 19, punto 1 de la Ley; a excepcion de los casos en que se
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ponga en riesgo la seguridad en tanto subsista tal circunstancia para lo cual
debera el Comité de Clasificacion emitir el acuerdo correspondiente.

En este sentido, el Comité de Clasificacion, establecera el término durante el cual
subsistan las causas que dieron origen a la clasificacion, es decir, el tiempo
durante el cual la divulgacion de dicha informacién pudiera causar un dafio o
implicar un riesgo.

VIGESIMO OCTAVO.- Si concluido el periodo de reserva, subsisten las causas
por las que la informacion deba mantener ese caracter, el Comité de Clasificacion,
podra ampliar el plazo de reserva, sin exceder la temporalidad que establece la
Ley, debiendo fundamentar y motivar esa circunstancia por escrito.

VIGESIMO NOVENO.- Para los efectos de los presentes lineamientos la
informacién puablica no podra clasificarse como reservada cuando se refiera a
investigacion de violaciones graves de derechos fundamentales o delitos de lesa
humanidad; sin embargo, cuando la informacién contenga datos personales, el
sujeto obligado debera realizar una versién pablica.

TRIGESIMO.- Para clasificar la informacién como reservada, se tomaran en
cuenta, ademas de la Ley, el Reglamento, los presentes lineamientos y los
criterios generales que cada sujeto obligado emita, las circunstancias de modo,
tiempo y lugar relacionadas con la informacion.

TRIGESIMO PRIMERO.- La informacion se clasificara como reservada en
términos de la fraccién | inciso a) del articulo 17 de la Ley, cuando se
comprometa la seguridad del Estado o del Municipio, la seguridad publica estatal o
municipal, o la seguridad e integridad de quienes laboran o hubieren laborado en
estas areas, con excepcion de las remuneraciones de dichos servidores publicos;
de ahi que pueda considerarse entre otras causas de posible determinacion a
través de los criterios generales, que:

I. Se compromete la seguridad del Estado o de los Municipios, cuando [a difusion
o revelacion de la informacion pueda:
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a) Afectar, poner en riesgo, se impida, menoscaba o dificultan las acciones
para conservar y defender la extension territorial y limites territoriales del
Estado o los Municipios;

b) Cuando se pone en riesgo las disposiciones, medidas y acciones de las
autoridades estatales y municipales en sus respectivos ambitos de
competencia, para proteger la vida de la poblacién, sus bienes, servicios
estratégicos y la planta productiva, frente a la eventualidad de un desastre
provocado por agentes naturales o humanos a través de la prevencion, el
auxilio, la recuperacion y el apoyo a la poblacion.

Il. Se ponen en riesgo las acciones destinadas a proteger la estabilidad de las
instituciones del Estado de Jalisco, cuando la difusion de la informacion
pueda afectar la integridad fisica de las maximas autoridades en el ejercicio de su
encargo de los tres Poderes del Estado, Gobiernos Municipales y los érganos con
autonomia constitucional.

lll. Se ponen en riesgo las acciones destinadas a proteger la gobernabilidad
democratica cuando la difusién de la informacién pueda:

a) Impedir el derecho a votar y a ser votado;

b) Obstaculizar la celebracion de elecciones federales y/o estatales.

IV. Se ponen en riesgo las acciones destinadas a proteger la seguridad del Estado
cuando la difusion de la informacion pueda:

a) Menoscabar o dificultar las estrategias para combatir la comisiéon de los
delitos contra la seguridad interior del Estado de Jalisco, previstos en
el libro segundo, titulo primero del Cédigo Penal del Estado de Jalisco:

1. Conspiracion.
2. Rebelién.

3. Sedicion.

4. Motin.

b) Destruir o inhabilitar la infraestructura de caracter indispensable para la
provision de bienes o servicios publicos de agua potable, vias de
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comunicacion, medios de transporte de uso publico de jurisdiccion estatal o
municipal, servicios de emergencia;

c) Obstaculizar o bloquear acciones tendientes a prevenir o combatir
epidemias, enfermedades o situaciones que pongan en peligro la salud de
la poblacién segun lo dispuesto por la Legislacién en la materia.

TRIGESIMO SEGUNDO.- Al clasificar como reservada la informacion en términos
de la fraccién | inciso b) del articulo 17 de la Ley, se considerara que se pone
en peligro o dana la estabilidad financiera o econémica estatal o municipal, cuando
la difusién de la informacion:

a) Impida, menoscabe o dificulte realizar las gestiones necesarias ante el
Gobierno Federal a fin de que las transferencias de recursos que se le
otorguen al Estado o a los municipios sean proporcionales y acordes a su
densidad poblacional y extension territorial, a efecto de lograr la equidad en
la distribucion de las mismas;

b) Impida, menoscabe o dificulte la aplicacion de las normas juridicas,
programas y acciones relativas al fomento econémico y proteccion al
empleo; desarrollo agropecuario; establecimientos mercantiles;
espectaculos publicos; y

c) Afecte el poder adquisitivo de los particulares.

TRIGESIMO TERCERO.- La informacion se clasificara como reservada cuando
se ponga en riesgo la vida, seguridad o salud de cualquier persona, en términos
de la fraccidn |, inciso c) del articulo 17 de la Ley, cuando:

I. Con su difusiéon se ponga en peligro la vida, la seguridad, el patrimonio de las
personas y su familia o impida la capacidad de las autoridades para preservarlos y
resguardarlos, asi como para combatir las acciones de la delincuencia organizada;

Il. Su difusion obstaculice o bloquee acciones tendientes a prevenir o combatir
epidemias de caracter grave o peligro de invasion de enfermedades exoéticas en el
Estado, y;
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lll. Su difusion impida, obstaculice, bloquee, dificulte, menoscabe las politicas,
programas y acciones relativas a la promocion, fomento y proteccién de la salud
publica del Estado y sus Municipios.

TRIGESIMO CUARTO.- Se considera informacion reservada, las actividades de
verificacion del cumplimiento de las leyes en caso de que la difusion de la
informacién pueda impedir u obstruir las acciones de inspeccién, supervision,
vigilancia o fiscalizacion que realizan las autoridades competentes para vigilar el
adecuado cumplimiento de las diversas obligaciones establecidas en las
disposiciones legales, en términos de la fraccidn |, inciso d) del articulo 17 de la

Ley.

TRIGESIMO QUINTO.- Se clasificara como informacién reservada, la
ecaudacién de las contribuciones, en caso de que la difusion de la informacion
ueda impedir u obstruir las actividades de captaciéon, comprobacion y

fiscalizacion de ingresos tributarios realizados por las autoridades facultadas para

ello, o de cualquier otra forma pueda afectar la recaudacion de dichos ingresos, en
términos de la fraccidn |, inciso e) del articulo 17 de la Ley.

TRIGESIMO SEXTO.- La informacién se clasificara como reservada en los
términos de la fraccion |, inciso f), del articulo 17 de la Ley, siempre que la
difusion de la informacion cause perjuicio a las actividades de prevencion y
persecucion de los delitos, o de imparticion de justicia y ponga en peligro el orden
y la paz publica.

Se pone en peligro la paz y el orden publico cuando la difusién de la informacion
pueda:

a) Menoscabar la capacidad de las autoridades de seguridad publica para
preservar y resguardar la vida o la salud de las personas;

b) Danar o dificultar las estrategias para combatir las acciones delictivas:

c¢) Entorpecer los sistemas de coordinacién interinstitucional en materia de
seguridad publica, procuracion e imparticion de justicia.

d) Arruinar o dificultar las estrategias de reclusién y seguridad penitenciaria;
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e) Afectar o limitar la capacidad de las autoridades para evitar la comision de
delitos;

f) Perjudicar o limitar la capacidad de las autoridades encaminadas a disuadir
o prevenir disturbios sociales que pudieran desembocar en bloqueo de vias
de comunicacion manifestaciones violentas.

De igual forma la informacién que corresponda a servidores publicos que laboren
o hayan laborado en areas estratégicas como seguridad publica, procuracion e
imparticion de justicia o servicios de informacion, cuyo conocimiento general
pudiera poner en peligro su integridad fisica de alguna persona o servidor publico,
de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes supuestos:

I. Se considera que pone en riesgo la integridad fisica del servidor publico que
desempenie funciones en alguna dependencia de seguridad publica, procuracién e
imparticion de justicia.

. La prevista en la Ley de Seguridad Puablica para el Estado de Jalisco.

o se considera informacion reservada, los expedientes de responsabilidad
administrativa concluidos, informacion estadistica, debiendo omitir los datos de
caracter personal que obren en los mismos y toda aquella informaciéon cuya
revelacién no ponga en peligro la integridad fisica del servidor publico.

TRIGESIMO SEPTIMO.- Por lo que se refiere a la fraccién |, inciso g) del
articulo 17 de la Ley, la informacion se clasificara como reservada, cuando la
misma sea estratégica de un proceso judicial o procedimiento administrativo que
se encuentre en proceso y no se haya resuelto por parte del sujeto obligado ante
el cual se lleva a cabo, las legislaciones que regulen los procesos jurisdiccionales
y reserven el acceso a los mismos a las partes interesadas y sus autorizados
podran reflejarse en notas, fichas técnicas o consultas, fichas informativas,
proyectos de resolucién, fotocopias, escaneos que consten en archivos
electronicos, entre otras causas de posible determinacion a través de los criterios
generales.
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TRIGESIMO OCTAVO.- La informacién se clasificara como reservada en los
términos de la fraccion Il del articulo 17 de la Ley, cuando la averiguacion
previa, que de conformidad al articulo 8 fraccion | del Cédigo de Procedimientos
Penales para el Estado Libre y Soberano de Jalisco, abarque las actuaciones
practicadas por el Ministerio Pablico o sus auxiliares, y con motivo de la comisiéon
de un delito, y aun y cuando termina con la determinacion de ejercicio o no de la
accion penal, conservara la reserva:

1. Cuando se haya ejercido la accion penal, y la misma forme parte del juicio
penal respectivo; y

2. Cuando se haya archivado de manera provisional, en espera de allegarse
datos para proseguir la averiguacion, de conformidad a lo previsto por el articulo
100 del Codigo de Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberano de
Jalisco.

TRIGESIMO NOVENO.- El expediente integro de cualquier proceso o
procedimiento judicial o de jurisdiccion voluntaria, dentro o fuera de juicio, en
tanto no causen estado o se ordene su archivo, en cuyo caso no debe publicarse
la informacion confidencial de las partes; se clasificara como informacién
reservada en los términos de la fraccion lll del articulo 17 de la Ley vy el
Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco.

Por lo antes mencionado, se entiende que una sentencia no ha causado estado,
cuando ésta pueda ser modificada por algin medio legal.

CUADRAGESIMO.- La informacion se clasificara como reservada en los
términos de la fraccion IV del articulo 17 de la Ley, para el caso de los
procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio en los que no se
hubiere dictado una resolucion definitiva; caso contrario sucedera cuando hayan
sido archivados de manera definitiva por medio de un acuerdo, y por lo tanto, las
actuaciones que deriven de los mismos, seran informacién de libre acceso, ya
que se les tendra por concluidos.

Por lo antes mencionado, se entiende que una resolucién es definitiva, cuando
pone fin al procedimiento y haya sido dictada por la autoridad competente,
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precisando que éstas pueden pasar a instancias posteriores, en cuyo caso, la
informacién sera reservada, hasta en tanto concluya dicha instancia y no pueda
ser objeto de impugnacion.

En el caso de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio en
los que no se hubiere dictado una resolucion definitiva, pero que hayan sido
archivados de manera definitiva por medio de un acuerdo, éstos no se
consideraran como informacién reservada, y por lo tanto, las actuaciones que
deriven de los mismos, sera informacion de libre acceso, ya que se les tendra por
concluidos.

CUADRAGESIMO PRIMERO.- La informacion se clasificara como reservada en
los términos de la fraccion V del articulo 17 de la Ley, siempre que corresponda
a los procedimientos de responsabilidad de los servidores publicos, en tanto no
se haya dictado la resoluciéon definitiva, en cuyo caso, no debera publicarse la
informacién confidencial de los comparecientes, aplicando al caso las
generalidades referidas en el lineamiento anterior.

CUADRAGESIMO SEGUNDO.- Aquella informacién que contenga opiniones,
recomendaciones, puntos de vista, proyectos, notas, estudios o documentos de
investigacion, el proceso de planeacion, programacion, presupuestos, asi como
los tramites previos, estudios de factibilidad, estudios de impacto ambiental,
proyectos ejecutivos, licitaciones y todos aquéllos analogos que sean necesarios
para el desarrollo estatal o municipal, hasta en tanto se tome la decision o se
aprueben los mismos; se clasificarda como reservada en los términos de la
fraccion VI del articulo 17 de la Ley,

Los documentos elaborados, emitidos o generados mientras no se adopte la
decision definitiva por las areas competentes se consideraran reservados en
términos de las disposiciones aplicables, salvo que dichas notas o documentos
hayan sido objeto de exposicién directa en el desarrollo de las sesiones publicas
en que se discutan asuntos publicos.

CUADRAGESIMO TERCERO.- La informacién se clasificara como reservada en
los términos de la fraccién VIl del articulo 17 de la Ley, para revestir tal caracter
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debe sustentarse y justificarse con la declaracién de reserva de la autoridad
federal, de los estados u organismos internacionales.

CUADRAGESIMO CUARTO.- La informacion se clasificara como reservada en
los términos de la fraccion Vil del articulo 17 de la Ley, cuando por disposicién
expresa de una ley tenga ese caracter, y en su caso cuente con registro,
comprobacion o datos de identificacion como es el caso de la relativa a la
propiedad intelectual, comercial reservada, secreto comercial, industrial, fiscal,
bancario, bursatil, fiduciario o cualquier otro similar.

CUADRAGESIMO QUINTO.- Se clasificara como informacién reservada las
bases de datos, preguntas o reactivos para la aplicacion de examenes de
admisidbn académica, evaluaciéon psicolégica, concursos de oposicién o
equivalentes, en términos de la fraccion IX del articulo 17 de la Ley.

CUADRAGESIMO SEXTO.- Para los efectos de lo dispuesto por la fraccién X
del articulo 17 de la Ley, el Comité de Clasificacion debera encuadrar el caso a
la hipétesis que establezca la Ley vigente que le resulte aplicable, considerando
que la informacién podra clasificarse en los casos siguientes:

a) Cuando una ley estatal vigente le otorga ese caracter;

b) También se incluye en este rubro aquéllos instrumentos juridicos que
suscriban los gobiernos estatal y municipales con la federacion, siempre y
cuando el objeto de dicho acuerdo estipule clausulas de confidencialidad,
Y:

c) La que reciban los sujetos obligados de otros gobiernos u organismos con
ese caracter.

CUADRAGESIMO SEPTIMO.- Para denegar el acceso o entrega de
informacién clasificada como reservada, los sujetos obligados deberan
justificar los supuestos de la prueba de dafio, en los términos previstos por el
punto décimo cuarto de los presentes Lineamientos.

La fraccion | del articulo 18 de la Ley, se refiere a cualquiera de los supuestos
previstos por el numeral 17 de la aludida Ley.
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CAPITULO IV
De la Informacion Confidencial

CUADRAGESIMO OCTAVO.- Para el caso de lo previsto en estos Lineamientos,
se considerara informacion confidencial, Ademas de la establecida en el articulo
21 de la Ley, la informacioén publica protegida, intransferible e indelegable, relativa
a los particulares, que por disposicion legal queda prohibido su acceso,
distribucién, comercializacion, publicacion y difusion generales de forma
permanente, con excepcion de las autoridades competentes que, conforme a la
ley, tengan acceso a ella, y de los particulares titulares de dicha informacion.

CUADRAGESIMO NOVENO.- Sera informacion confidencial la que contenga
datos personales, independientemente de que hayan sido obtenidos directamente
de su titular o por cualquier otro medio.

QUINCUAGESIMO.- El nombre de las personas sera considerado como
informacion confidencial, cuando su revelacion pudiera lesionar derechos,
intereses o en su caso, la integridad de la persona de cuyo titular se trate, o bien,
cuando se encuentre ligado a informacion reservada y/o confidencial, debiendo el
Comité de Clasificacion fundar y motivar el acuerdo que le otorgue dicho
caracter. En los casos en que no se presenten los supuestos antes
mencionados, se deriven de listas, libros de registros de gobierno u otros
similares, el nombre sera informacion de libre acceso.

QUINCUAGESIMO PRIMERO.- Para los efectos de los presentes Lineamientos,
toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales. Nadie podra
ser obligado a proporcionar informacion referente a sus datos sensibles o aquella
gue pudiera propiciar expresion de discriminacidon e intolerancia sobre su
persona, honor, reputacién y dignidad, salvo que la informacidn sea estrictamente
necesaria para proteger su vida y seguridad personal o lo prevea alguna
_disposicion legal.

QUINCUAGESIMO SEGUNDO.- En cuanto a los datos personales de ‘un
individuo que haya fallecido o sea declarada judicialmente su presuncion de
muerte, podran tener acceso solamente sus familiares mas cercanos, primero en
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linea recta sin limitacion de grado y, en su caso, a los colaterales hasta el cuarto
grado, de conformidad con lo previsto por el articulo 23 punto 2 de la Ley,
debiendo acreditar dicha circunstancia con los documentos idéneos
correspondientes (acta de nacimiento, identificacion oficial, y demas que asi
prevea la Legislacion aplicable).

QUINCUAGESIMO TERCERO.- Los datos personales que obren en registros o
bases de datos de los sujetos obligados, no podran difundirse de tal forma, que
permitan la identificacion de las personas.

QUINCUAGESIMO CUARTO.- En el caso que un particular presente informacion
sefalando que tiene caracter confidencial, el sujeto obligado por conducto de su
Comité de Clasificacién, debera determinar la eficacia de tal solicitud, y calificar
los requisitos que sefalan los incisos a) y b) de la fraccién Il del articulo 21 de la
Ley.

QUINCUAGESIMO QUINTO.- Cuando a un sujeto obligado se le haga entrega de
informacion confidencial, éste hara saber al titular de la misma, asi como el
responsable de dicha informacién, las disposiciones que sobre el particular
marcan la Ley y los presentes Lineamientos mediante el aviso de confidencialidad
que habra de ser leido y aceptado por el particular al momento de aportar su
informacion.

QUINCUAGESIMO SEXTO.- Los sujetos obligados que tengan, obtengan o
generen informacion confidencial deberan crear una base de datos que contenga
un indice tematico de la misma, que sirva para efectos estadisticos.

Los sujetos obligados deberan tener Gnicamente en posesion, la informacion
confidencial indispensable y solo por el tiempo necesario.
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CAPITULO V
Disposiciones Comunes a la Informacion
Reservada y Confidencial

QUINCUAGESIMO SEPTIMO.- Para efectos de lo previsto en el articulo 120
fraccion VI de la Ley, se entendera por dolo, la deliberada intencion de clasificar
la informacién como reservada aquella informacién que no cumple con dichas
caracteristicas.

QUINCUAGESIMO OCTAVO.- El sujeto obligado debera llevar un registro de los
servidores publicos y/o personal que por la naturaleza de sus atribuciones tengan
acceso a documentos clasificados como reservados y/o confidenciales, y deberan
asegurarse de que los mismos tengan conocimiento de la responsabilidad que
adquieren en el manejo de esa informacion.

QUINCUAGESIMO NOVENO.- Las actas y/o acuerdos que emita el Comité para
la clasificacion o desclasificacion de la informacion, seran de libre acceso.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO.- Los presentes Lineamientos deberan ser publicados en el sitio de

Internet del Instituto, y en los medios que se estime pertinente:

TERCERO.- Como consecuencia de la expedicién de los presente Lineamientos,
quedan sin efecto los emitidos por el Consejo en afios anteriores que tengan
relacién con los temas expuestos en los presentes.

Guadalajara, Jalisco a 28 veintiocho de mayo de 2014 dos mil catorce. Se
aprobaron los presentes Lineamientos Generales para la Clasificacion de la

Martes 10 de junio de 2014. NUumero 22. Seccidén III



EL
ESTADO® JALISCO

PERIODICO OFICIAL
22

Informacién Publica, que deberan observar los sujetos obligados previstos en el
articulo 24 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de Jalisco y sus Municipios.

Asi lo acord6 el Consejo del Instltuto de Transparencia e Informacién Publica de
Jalisco, en la Décimo Octava sesién ordinaria, ante el Secretario Ejecutivo quien
certifica y da fe.

ricia Cantero Pacheco
del Consejo

\

Pedro Vicente Viveros Reyes
Consejero Titular

— ~

Miguel Angel Hernandez Velazquez
Secretario Ejecutlvo
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ACUERDO

Al margen un sello que dice: Instituto de Transparencia e Informacion Publica de Jalisco.

ACUERDO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA E
INFORMACION PUBLICA DE JALISCO MEDIANTE EL CUAL SE EMITEN LOS
LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA PROTECCION DE LA INFORMACION
CONFIDENCIAL Y RESERVADA QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS
OBLIGADOS PREVISTOS EN LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS.

El Pleno del Consejo del Instituto de Transparencia e Informacién Publica de
Jalisco, con fundamento en los articulos 35 punto 1, fraccién Xll, inciso ¢, 41 punto
1, fraccion VI, inciso ¢ de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

CONSIDERANDO

I. El articulo 6° de la Constitucion Politica del los Estados Unidos Mexicanos,
determina que en el ejercicio del acceso a la informacion deben regir entre otros
principios, el que se refiere a la vida privada y los datos personales, que seran
protegidos en los términos y con las excepciones que fijan las leyes aplicables a la
materia. -

ll. El articulo 16° Constitucional tras la reforma publicada el 01 de junio de 2009
dos mil nueve, reconoce el derecho de toda persona a la proteccion de sus datos
personales, al acceso, rectificacion y cancelaciéon de los mismos, asi como su
oposicion en los términos que fijen las leyes, respetando los principios que rijan el
tratamiento de datos personales, salvo las excepciones establecidas por razén de
orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de
terceros.

IlIl. Dentro del ambito internacional, tanto el articulo 12 de la Declaraciéon Universal
de los Derechos Humanos, como el articulo 5° de la Declaracién Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre de 1948, protegen el derecho de la vida privada,
asi como la obligacion de los Estados firmantes de garantizar esa proteccion en
la legislacion interna por medio de leyes, reglamentos y lineamientos.
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IV. La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, establece que este Instituto tiene entre sus funciones
la de proteger la informacion pulblica reservada y confidencial, para lo cual tiene
entre sus atribuciones emitir de acuerdo a estandares nacionales e
internacionales y publicar en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco”, los
Lineamientos Generales para la Proteccién de la Informacion Confidencial y
Reservada. :

Por lo antes vertido, el Pleno del Consejo del Instituto de Transparencia e
Informacién Pablica de Jalisco, con el objeto de dar cumplimiento a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, tiene a bien emitir los siguientes:

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA PROTECCION DE LA INFORMACION
CONFIDENCIAL Y RESERVADA QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS
OBLIGADOS PREVISTOS EN LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS.

Capitulo |
Disposiciones Generales

PRIMERO: Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer los
procedimientos que deberan observar los sujetos obligados para el debido
manejo, mantenimiento, seguridad y proteccion de la informacién confidencial y
reservada. Aunado a lo anterior, constituyen la base para la emision de los
criterios generales, que en lo particular deben publicar los sujetos obligados.

SEGUNDO: Para los efectos de los presentes Lineamientos se emplearan las
definiciones contenidas en el articulo 4° de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios y las previstas por el
articulo 2° de su Reglamento.

TERCERO: Los sujetos obligados deberan elaborar sus politicas en relacién a la
proteccion de la informacion confidencial y reservada que tengan en su poder,
contra acceso, utilizacion, sustraccién, modificacion, destruccién y eliminacién no
autorizados.

CUARTO: Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por
proteccion, todo acto encaminado a asegurar el buen funcionamiento del manejo y
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seguridad de la informacion, que garantice la no revelacién de la informacion
confidencial y reservada que obre en poder de los sujetos obligados.

QUINTO: Por informaciéon Reservada se entiende la sefalada en el articulo 17 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios, e Informacién Confidencial la referida en el articulo 21 del mismo
ordenamiento.

SEXTO: Los servidores publicos que con motivo de sus labores, tengan a su
alcance informacion confidencial o reservada, deberan guardar el secreto
profesional respecto a la misma, aun después de concluida su gestién y/o
contratacion. Lo mismo aplica con las personas que sean contratadas por los
sujetos obligados bajo cualquier otro régimen.

SEPTIMO: Los sujetos obligados no podran comercializar, distribuir o difundir
informacién confidencial contenida en los sistemas y documentos desarrollados en
el ejercicio de sus funciones, salvo que haya mediado el consentimiento expreso y
por escrito del titular de dicha informacion, de conformidad con el articulo 23 punto
1, fraccién IV de la Ley.

OCTAVO: Todos los sujetos obligados, al momento de elaborar sus actas de
entrega y recepcion al término de sus funciones, deberan incluir un apartado
especial en el que se especifiquen los documentos y/o soporte digital o0 magnético
que contiene la informacién de caracter confidencial.

Capitulo Il
Proteccién de la Informacién Confidencial y Reservada

Seccion |
De la Informacién Reservada

NOVENO: Para dictaminar si la informacion tiene el caracter de reservada los
sujetos obligados a través de su comité de Clasificacion, deberan determinar que
la misma se encuentra dentro de los supuestos que prevé el articulo 17 de la Ley,
ademas de precisar que la publicidad de la misma causaria un dafio presente,
probable y especifico.
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DECIMO: La informacion reservada Unicamente debera ser manejada por el
personal directamente involucrado en las labores propias de la generacion y
manejo de la informacion.

DECIMO PRIMERO: La informacion que tenga el caracter de reservada debera
ser resguardada en un lugar seguro, de manera que no se conserve en archivos
de facil acceso al publico.

DECIMO SEGUNDO: El Instituto, podra tener acceso a la informacién reservada,
asi como a la inspecciéon y vigilancia de los esquemas de mantenimiento o
aseguramiento que fijen los sujetos obligados en sus criterios generales.

DECIMO TERCERO: Para negar el acceso a la informacion reservada, los sujetos
obligados deben justificar que se cumpla lo siguiente:

. Que la informacion solicitada se encuentra prevista en alguna hipétesis
de reserva y/o confidencial que establece la ley.

Il Que la revelacion de dicha informacion atente efectivamente el interés
publico protegido por ley.

1. Que el dafo o perjuicio que se produce con la revelaciéon de la
informaciéon es mayor que el interés publico de conocer la informacion
de referencia

Para dar cumplimiento a lo anterior, el Comité de Clasificacion debera acreditar
mediante la prueba de dafo que se actualizan los tres supuestos senalados, y
cuyo resultado se asentara en un acta.

DECIMO CUARTO: Para el supuesto en que los documentos contengan
parcialmente informacién reservada, los sujetos obligados deberan expedir una
version publica, en la que se supriman los datos reservados, sefalando los
fundamentos y motivaciones de esta restriccion informativa.

Seccion ll
De la Informacion Confidencial

DECIMO QUINTO: Es Informacién Confidencial la referida en los articulos 4 punto
1 fraccion IVy V, 20 y 21 de la Ley.
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A efecto de determinar si la informacion que posea cualquier sujeto obligado se
trata de informacién confidencial, deberan considerarse las siguientes hipétesis:

a) Que la misma sea concerniente a una persona fisica, identificada o identificable,
debiendo entenderse como identificable toda persona cuya identidad pueda
determinarse, directa o indirectamente, y que en razén de su contenido permite
acceder al conocimiento de diversos aspectos de la persona, incluso obtener una
imagen diversificada y compleja de la misma, apta para establecer perfiles de
categorizacion a través de multiples operaciones de tratamiento a que puedan ser
sometidos, que puedan vincularse entre si, afectando los datos mas fragiles y
vulnerables en la esfera del ser humano, a través de la exhibicién publica y de la
incursién sin consentimiento previo a la vida intima y familiar.

b) Que los datos de una persona se encuentra contenida en sus archivos y que la
misma constituye una asociacion entre la informacion y la persona.

DECIMO SEXTO: Ademas de la informacién referida en el articulo anterior, se
clasificara como informacion confidencial, aquella referente a las personas
juridicas, concerniente al estado econdmico, comercial o la relativa a su identidad
que de revelarse, pudiera anular o menoscabar su libre y buen desarrollo.

DECIMO SEPTIMO: Los bienes protegidos por el derecho de proteccion relativos
a las personas juridicas, comprenden aquellos documentos e informacion que les
son inherentes, que deben permanecer ajenas al conocimiento de terceros, como
lo son aquellos que contengan datos relativos a los estados financieros, cuentas
bancarias e informacion fiscal y contable.

DECIMO OCTAVO: Cuando se solicite informacién relativa a los datos
personales, en todo caso podra ser proporcionada, si se lleva a cabo el
procedimiento de disociacion.

La disociacion consiste en el procedimiento por el cual, los datos personales no
pueden asociarse a su titular, ni permitir, por su estructura, contenido o grado de
difusion, la identificacion individual del mismo.

DECIMO NOVENO: Cuando un sujeto obligado reciba informacion que tenga el
caracter de confidencial, este debera hacer del conocimiento de la persona fisica o
juridica que entregue dicha informacion, la existencia del aviso de
confidencialidad que establece el reglamento de la Ley de la materia.
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VIGESIMO: Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e
indelegables, por lo que no podran transmitirse salvo disposicion legal o cuando
medie el consentimiento del titular y dicha obligacion subsistird aun después de
finalizada la relacion entre el ente publico con el titular de los datos personales, asi
como después de finalizada la relacién laboral entre el ente publico y el
responsable del sistema de informacién confidencial o los usuarios.

En caso de que fallecimiento del titular de los datos personales, se sujetara a lo
previsto por los articulos 17 y 18 del Reglamento.

VIGESIMO PRIMERO: En el tratamiento particularmente de los datos
personales, los sujetos obligados deberan observar los principios de licitud,
confidencialidad consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad,
proporcionalidad y responsabilidad, asi como las medidas necesarias para el
manejo, mantenimiento, seguridad y proteccion de dicha informacién.

VIGESIMO SEGUNDO: Por principio de licitud se entendera toda aquella
recoleccion de datos personales que se realice a través de los medios legales o
reglamentarios de cada sujeto obligado previsto para tales efectos.

VIGESIMO TERCERO: El principio de confidencialidad, consiste en garantizar
que exclusivamente la persona interesada puede acceder a los datos personales
0, en su caso, el responsable o el usuario del sistema de informacién confidencial
para su tratamiento, asi como el deber de secrecia del responsable del sistema
de informacion confidencial, asi como de los terceros responsables.

VIGESIMO CUARTO: EI principio de consentimiento, se refiere a la
manifestacion de voluntad libre, inequivoca, especifica e informada, mediante la
cual el interesado consiente el tratamiento de sus datos personales.

VIGESIMO QUINTO: Toda transmisién de datos personales debera contar con el
consentimiento del Titular de los datos, mismo que debera otorgarse en forma
libre, expresa e informada, salvo lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley.

Tratdndose de datos personales sensibles, el responsable debera obtener el
consentimiento expreso y por escrito del titular para su tratamiento, a través de
su firma autégrafa, y/o firma electrénica.

VIGESIMO SEXTO: EI principio de informacion, consiste en hacer del
conocimiento del Titular de los datos, al momento de recabarlos y de forma
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escrita, el fundamento y motivo de ello, asi como finalidades y usos para los
cuales se trataran dichos datos.

Los sujetos obligados que recaben datos personales a través de un servicio de
orientacion telefénica, u otros medios, deberan informar verbalmente a sus
titulares la existencia del aviso de confidencialidad

VIGESIMO SEPTIMO: Por principio de calidad de los datos personales, se
entiende que el tratamiento de dichos datos debera ser exacto, adecuado,
pertinente y no excesivo, respecto de las atribuciones legales que el sujeto
obligado posea.

VIGESIMO OCTAVO: A efecto de cumplir con el principio de calidad a que se
refiere el lineamiento que antecede, se considera que el tratamiento de datos
personales es:

a) Exacto: Cuando los datos personales se mantienen actualizados de
manera tal, que no altere la veracidad de la informacion que pueda traer
como consecuencia que el titular de los datos se vea afectado por dicha
situacion;

b) Adecuado: Cuando se observan la medidas de seguridad aplicables; ,
c) Pertinente: Cuando es realizado por el personal autorizado para el
cumplimiento de las atribuciones de los sujetos obligados que los hayan
recabado, y

d) No excesivo: Cuando la informacion solicitada al titular de los datos
es estrictamente la necesaria para cumplir con los fines para los cuales se
hubiera recabado.

VIGESIMO NOVENO: Para efectos de cumplir con el lineamiento que precede,
los sujetos obligados podran implementar en la recoleccién de dicha informacion,
formatos que contengan como requisitos minimos los sefialados anteriormente.

TRIGESIMO: EI Principio de Finalidad, consiste en que los datos personales
recabados por los sujetos obligados deberan ser tratados exclusivamente para la
finalidad que fueron obtenidos.

TRIGESIMO PRIMERO: Los servidores publicos que por el desempefio de sus
labores deben recolectar datos personales, deberan guiarse por el Principio de
Lealtad, que consiste en la prohibicion de recolectar datos en forma contraria a la
\Ley o por medios fraudulentos, desleales o ilicitos.
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TRIGESIMO SEGUNDO: Los sujetos obligados, en el tratamiento de datos
personales, deberan apegarse al Principio de Proporcionalidad, para lo cual
deben asegurarse que los datos personales solicitados estén relacionados con
los propésitos para los cuales fueron recolectados.

TRIGESIMO TERCERO: Los servidores publicos que en el desempefio de sus
labores tengan contacto con datos personales, tienen que actuar de conformidad
al Principio de Responsabilidad, y dar cumplimiento a las medidas de seguridad
que se adopten en la proteccién de la Informacién Confidencial.

TRIGESIMO CUARTO: Los datos personales deberan ingresarse en un sistema
de informacion confidencial previamente disefiado conforme a la naturaleza de
los datos, su finalidad y los usos previstos para el mismo, de forma tal, que los
datos personales, sean identificables y permitan el ejercicio de los derechos de
acceso, rectificacion, modificaciéon, correccioén, sustitucion, oposicién, supresion o
ampliacion de datos de la informacién confidencial previstos por la Ley.

TRIGESIMO QUINTO: Los instrumentos juridicos que correspondan a la
contratacion de servicios del responsable del sistema de informaciéon confidencial,
asi como de los terceros responsables, deberan prever la obligacion de garantizar
la seguridad y confidencialidad de esos sistemas, asi como la prohibicién de
utilizarlos con propésitos distintos para los cuales se llevé a cabo la contratacion,
ademas se estableceran las penas convencionales por su incumplimiento. Lo
anterior, sin perjuicio de las responsabilidades previstas en otras disposiciones
aplicables.

TRIGESIMO SEXTO: Los datos personales, que hayan sido obtenidos para un
fin particular agotado y que su conservacion resulte innecesaria, deberan ser
eliminados del sistema al que pertenezcan; y en caso de tratarse de documentos
fisicos, tales como expedientes, se apegara al proceso de depuracién previsto por
los articulos 15 y 16 de la Ley que regula la Administracién de Documentos
Puablicos e Histéricos del Estado de Jalisco, para ambos supuestos se levantara
constancia y/o previo recibo de entrega a su titular.

TRIGESIMO SEPTIMO: Los sujetos obligados deberan generar el conjunto de
actividades y medidas necesarias para asegurar el buen funcionamiento del
manejo, seguridad y proteccion de la informacion confidencial y reservada.
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CAPITULO Il )
DISPOSICIONES COMUNES PARA LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION
CONFIDENCIAL Y RESERVADA

TRIGESIMO OCTAVO: Las medidas de seguridad que implementen los sujetos
obligados, deberan ser las suficientes para garantizar la integridad, confiabilidad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacion protegida mediante acciones
que eviten la alteracion, perdida, trasmision y acceso no autorizado, de
conformidad a la Ley, su Reglamento y los presentes Lineamientos.

TRIGESIMO NOVENO: Las medidas de seguridad que podran emplear los
sujetos obligados para garantizar la seguridad de la informacién confidencial y
reservada, se realizaran tomando en consideracion los tipos y niveles de
seguridad que requiere la informacién que posee.

CUADRAGESIMO: Para los efectos del articulo que precede son tipos de
seguridad:

I. Fisica.- Se refiere a toda medida orientada a la proteccion de instalaciones,
equipos, soportes o sistemas de informacién confidencial o reservada para la
prevencion de riesgos por caso fortuito o causas de fuerza mayor.

Il. Légica.- Se refiere a las medidas de proteccion que permiten la identificacion y
autentificacion de las personas o terceros responsables, autorizados para el
tratamiento de la informacion confidencial y reservada de acuerdo con su funcion.

lll. De desarrollo y aplicaciones.- Corresponde a las autorizaciones con las que
deberd contar la creacién o tratamiento de sistemas informacién confidencial,
segun su importancia, para garantizar el adecuado desarrollo y uso de los datos,
previendo la participaciéon de terceros responsables, la separacion de entornos, la
metodologia a seguir, ciclos de vida y gestiéon, asi como las consideraciones
especiales respecto de aplicaciones y pruebas.

IV. De cifrado.- Consiste en la implementacion de algoritmos, claves,
contrasefas, asi como dispositivos concretos de proteccion que garanticen la
integralidad y confidencialidad de la informacion.

V. De comunicaciones y redes.- Se refiere a las restricciones preventivas y/o de
riesgos que deberan observar los servidores publicos que usen datos o sistemas
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de informacion confidencial para acceder a dominios o cargar programas
autorizados, asi como para el manejo de telecomunicaciones.

CUADREGESIMO PRIMERO: Son niveles de seguridad, los que se describe a
continuacioén:

I. Basico.- Se entendera como tal, el relativo a las medidas generales de
seguridad cuya aplicacién es obligatoria para todos los sistemas de informacion
confidencial. Dichas medidas corresponden a los siguientes aspectos:

a) Documento de seguridad;

b) Funciones y obligaciones del personal que intervenga en el tratamiento de los
sistemas de datos personales;

c) Registro de incidencias;

d) Identificacién y autentificacion;

e) Control de acceso;

f) Gestion de soportes, y

g) Copias de respaldo y recuperacion.

Il. Medio.- Se refiere a la adopcion de medidas de seguridad cuya aplicacion
corresponde a aquellos sistemas relativos a la comisién de infracciones
administrativas o penales, hacienda puablica, servicios financieros, datos
patrimoniales, asi como a los sistemas que contengan datos de caracter personal
suficientes que permitan obtener una evaluaciéon de la personalidad del individuo.
Este nivel de seguridad, de manera adicional a las medidas calificadas como
basicas, considera los siguientes aspectos:

a) Responsable de seguridad;
b) Auditoria;

c¢) Control de acceso fisico; y
d) Pruebas con datos reales.

lll. Alto.- Corresponde a las medidas de seguridad aplicables a sistemas de
informacion confidencial concernientes a la ideologia, religion, creencias, afiliaciéon
politica, origen racial o étnico, salud, biométricos, genéticos o vida sexual, asi
como los que contengan datos recabados para fines policiales, de seguridad,
prevencion, investigacion y persecucion de delitos. Los sistemas de informacion
confidencial a los que corresponde adoptar el nivel de seguridad alto, ademas de
incorporar las medidas de nivel basico y medio, deberan completar las que se
detallan a continuacién:
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a) Distribucion de soportes;
b) Registro de acceso; y
c) Telecomunicaciones.

Los diferentes niveles de seguridad seran establecidos atendiendo a las
caracteristicas propias de la informacion.

Estas medidas de seguridad constituyen minimos exigibles, por lo que el sujeto
obligado adoptara las medidas adicionales que estime necesarias para brindar
mayores garantias en la proteccion y resguardo de los sistemas de informacion
confidencial y de la informacion clasificada como reservada.

Por la naturaleza de la informacion, las medidas de seguridad que se adopten
seran consideradas confidenciales y Gnicamente se comunicara al Instituto, para
su registro, el nivel de seguridad aplicable.

CUADRAGESIMO SEGUNDO: Cuando se remita informacién confidencial a otros
sujetos obligados, para el ejercicio de sus facultades, ajustado a lo previsto en las
fracciones VI y VII del articulo 22 de la Ley, debera informarse las medidas de
seguridad o en su defecto, otras que se consideren pertinentes, con la finalidad de
no afectar la confidencialidad o reserva de la informacion.

CUADRAGESIMO TERCERO: En caso' de transferencia de informacion
protegida, el responsable de dicha informacion debera asegurarse que cuenta al
menos con las medidas de proteccion siguientes:

a) Se incluya una caratula al inicio del documento, con la leyenda relativa al tipo
de informacién que contenga, asi como el nombre y cargo del destinatario.

b) En caso de tratarse de un documento electronico debera remitirse en un
formato de archivo que no permita su edicion o manipulacién y debera estar
protegido de origen contra impresién o copiado no autorizado, parcial o total, de su
contenido.

¢) Se utilizaran mecanismos que aseguren que la informacién Gnicamente sera
tratada por el destinatario autorizado a recibirla.

d) Comunicar a los destinatarios sobre la responsabilidad que éstos adquieren al
recibir la informacién a que se refiere este articulo.
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e) Contenerse en sobre cerrado y sellado, cuyo traslado sera a cargo de
servidores publicos del sujeto obligado autorizado para ello.

f) Las demas medidas de proteccién que, de acuerdo a los riesgos y amenazas, el
sujeto obligado considere necesario adoptar.

CUADRAGESIMO CUARTO: Los responsables de recibir la informacion
confidencial y/o reservada que se transfiere, estaran obligados a:

1) Firmar el acuse de recibo correspondiente, haciendo constar hora y fecha de
recepcion, asi como la integridad del sobre recibido, registrando al efecto, que
no existan indicios de violacién o cualquier otra irregularidad.

2) Mantener resguardada la informacién en area cerrada y dentro de mobiliario
provisto de cerradura, caja de seguridad o estructura de seguridad equivalente,

y
3) Abstenerse de efectuar reproducciones totales o parciales de la informacion

recibida.
4) Realizar las acciones necesarias para contener la circulacion de dicha
informacion.

CUADRAGESIMO QUINTO: Para la protecciéon de la informacién confidencial,
los sujetos obligados, a través del encargado y/o responsable, podran adoptar,
dependiendo del material o soporte en el que se encuentre la informacién, las
siguientes medidas administrativas, fisicas y técnicas de seguridad:

I. Dar a conocer los presentes Lineamientos, asi como la normatividad
relativa al manejo, mantenimiento, seguridad y proteccion de la informacion
confidencial, al personal del sujeto obligado;

Il. Asignar un espacio fisico seguro y adecuado para la operacién de los
sistemas de informacién confidencial, documentos u otro material en el que
se encuentre la misma;

lll. Llevar a cabo verificaciones periddicas de la correcta aplicacion de las
medidas de seguridad que se hayan decidido implementar;

IV. Controlar el acceso a las instalaciones o areas, donde se encuentra
el equipo o el material que soporta informacién confidencial, llevando un
registro de las personas que acceden a ella;

V. Implementacién de algoritmos, claves, contrasefas, cddigos o candados
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para el acceso directo a la informacién confidencial;

VI. Realizar respaldos que permitan garantizar la informacién confidencial,
cuando se encuentre en medios magnéticos o digitales;

VII. Realizar las pruebas de las medidas de seguridad que se consideren
aplicables, utilizando en paralelo copia de los datos reales, misma que
debera destruirse al final de la prueba;

VIII. Implementar otras medidas de seguridad para el uso de los dispositivos
electrénicos y fisicos que contengan informacién confidencial, para evitar el
retiro no autorizado de los mismos; y

IX. Llevar un registro de incidencias de las fallas en las medidas de
seguridad implementadas;

CUADRAGESIMO SEXTO: Los sujetos obligados podran implementar otras
medidas adicionales que segun su normativa, organizacion y operatividad se
adecuen, siempre con la finalidad de proteger la informacién confidencial.

CUADRAGESIMO SEPTIMO: Las medidas de seguridad que los sujetos
obligados adopten, seran considerando el presupuesto con el que se cuente,
procurando el mayor grado de proteccion que amerite la informacion de que se
trate, debiendo prestar mayor atencién a los datos personales sensibles.

CUADRAGESIMO OCTAVO: Los sujetos obligados podran expedir un
documento, de seguridad; el que contemplara las medidas administrativas, fisicas
y técnicas de seguridad aplicables a la informacion confidencial, particularmente a
los datos personales, segun las necesidades de cada soporte o material en el que
se encuentre la misma.

CUADRAGESIMO NOVENO: EI documento mencionado en el Lineamiento
anterior, debera actualizarse periédicamente, segin los cambios que lo ameriten
y de conformidad con las politicas que en relacién a la proteccion de datos
emitan los sujetos obligados, mismo que debera contener lo siguiente:

l. El nombre, cargo y adscripcién del encargado y/o responsable)
ll. Estructura y descripcion de los sistemas y archivos en que se
encuentra informacion confidencial;
lll. Especificacién del tipo de informacién confidencial;
IV. Funciones y obligaciones del personal autorizado para acceder a la
informacion confidencial; '
V. Medidas, normas, procedimientos y criterios enfocados a garantizar el
nivel de seguridad exigido en los presentes lineamientos, los
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cuales deberan:

a) Establecer los procedimientos para generar, asignar,
distribuir, modificar, almacenar, dar de baja y alta a usuarios y
claves de acceso para la operacidon de los sistemas de datos
personales.

b) Procedimientos de creacién de copias de respaldo y de
recuperacion de datos;

c) Procedimiento de notificaciéon, gestibn y respuesta ante
incidentes respecto a las medidas de seguridad
implementadas; y

d) Registro de cambios de las medidas de seguridad
implementadas.

Capitulo IV
De los Responsables

QUINCUAGESIMO: Para el cumplimiento de los presentes Lineamientos el
Comité de Clasificacion, debera designar a los servidores publicos que
desarrollaran las funciones siguientes:

Responsable: Es el servidor publico de la unidad administrativa a la que se
encuentre adscrito el sistema de informacién confidencial, designado por el titular
del ente publico, que decide sobre el tratamiento de datos personales, asi como el
contenido y finalidad de los sistemas de informacion confidencial.

Encargado: Son los servidores publicos que en ejercicio de sus atribuciones
realicen tratamiento de datos personales de forma cotidiana.

Tercero responsable: La persona fisica 0 moral, nacional o extranjera distinta del
titular o del responsable de los datos, al que se transfieren los datos personales y
que a su vez es responsable del tratamiento que les de.

QUINCUAGESIMO PRIMERO: Cualquiera de los antes descritos para resguardar
informacién confidencial y/o reservada, podran:

a) Adoptar las medidas de seguridad acordadas por el Comité, para el
resguardo de los sistemas o documentos que contengan informacion
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confidencial, mantenimiento y proteccion de la informacion
confidencial y reservada, de manera que se evite su alteracion
pérdida o acceso no autorizado, pudiendo auxiliarse del personal que
éste autorice para ello.

b) Llevar un registro permanentemente actualizado de las personas que
tengan acceso a los sistemas o documentos que contengan
informacién confidencial y reservada.

d) Hacer del conocimiento del Instituto, a través de su Comité de
Clasificacion los sistemas de informacion confidencial con que
cuenten.

Capitulo V
De los Sistemas de Informacion Reservada y de Informacion Confidencial.

QUINCUAGESIMO SEGUNDO: Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el
articulo 35 punto 1, fraccién Xl| de la Ley, los sujetos obligados deberan
contar con un Sistema de Informacién Reservada y un Sistema de Informacion
Confidencial.

QUINCUAGESIMO TERCERO: Los sujetos obligados deberan registrar e
informar al Instituto, segin corresponda, lo establecido en el Capitulo Segundo,
Seccion Segunda de la Ley; para lo cual el Instituto desarrollara una aplicacion
que permita mantener actualizado el listado de sistemas que cada sujeto obligado
maneje.

QUINCUAGESIMO CUARTO: Los sujetos obligados deberan inscribirlos en el
Registro habilitado por el Instituto, en un plazo no mayor a los 10 dias habiles
siguientes a la creacién del mismo.

Los sujetos obligados podra elaborar un acuerdo de creacion para los Sistemas de
Informacion Confidencial y de Informacion Reservada y en la exposicion
considerativa debera expresar la fundamentacién y motivaciéon correspondiente,
asi como cumplir con los requisitos previstos por la Ley y el Reglamento.

QUINCUAGESIMO QUINTO: En el acuerdo de creacién de los Sistemas de
Informacién Reservada, los sujetos obligados deberan tomar en conSIderaCIon los
datos que se enlistan a continuacion:
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I. EL acta de clasificacién sobre la cual se pueda identificar el rubro tematico de la
informacion reservada que se trate.

Il. Unidad administrativa que genero, obtuvo, adquirid, o conserva la informacion.
lll. Fecha de clasificacion que se refiere al dia, mes y ano, en el cual fue aprobada
el acta de clasificacion.

IV. La fundamentacion legal sobre la cual se pretende sustentar el acto de
clasificar la informacion como reservada.

V. El lapso de tiempo sobre el cual se reservara la informaciéon, especificando por
evento o por la denominacion de documento.

V1. En su caso, las partes del documento que se consideran como reservadas.

QUINCUAGESIMO SEXTO: Para el acuerdo de creacién de un Sistema de
Informacién confidencial se debera establecer:

I. El aviso de confidencialidad que de manera general pondra a disposicién de los
titulares de la informacion

ll. En el caso del Sistema de Informacion Confidencial, los sujetos obligados
deberan tomar en cuenta que la finalidad es el propésito legal para la recopilacidon
de la informacion personal y el uso previsto, se refiere al empleo o destino que se
le da a los datos personales obtenidos.

Il. El origen de la Informacion Confidencial, asi como el grupo de interesados al
que va dirigido, es decir la procedencia o mecanismo por el que se obtienen la
Informacion Confidencial o la Reservada (propio interesado, representante, ente
publico, etcétera), asi como la indicaciéon de la denominacion del grupo o sector
del que se realice la obtencidon, manejo o tratamiento de dicha informacién, o que
resulten obligados a suministrarlos.

IV. El procedimiento de recopilacidn de la Informacion Confidencial, debera
indicar la forma o mecanismo de obtencién de la misma (formulario, Internet,
transmision electrénica, etcétera).

V. La estructura basica de los Sistemas de Informacion Confidencial, es decir la
descripcion detallada de los datos que contiene cada sistema.

~ VI. Las cesiones de datos que se tengan previstas por la legislacion aplicable a la
materia entendiendo por cesion, toda obtencion de datos resultante de la consulta
de un archivo, registro, base o banco de datos, una publicacion de los datos
contenidos en él, su interconexion con otros ficheros y la comunicacion de datos
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realizada por una persona distinta a la interesada, asi como la transferencia o
comunicacion de datos realizada entre entes publicos.

VII. La identificacion del sujeto responsable, asi como del responsable y sus
encargados.

VIIl. Indicacién del nivel de seguridad que resulte aplicable, basico, medio o alto.

QUINCUAGESIMO SEPTIMO: Los sistemas de informacion confidencial se
distinguen en:

I. Fisicos: Conjunto ordenado de datos de caracter personal que para su
tratamiento estan contenidos en registros manuales, impresos, sonoros,
magnéticos, visuales u holograficos, estructurado conforme a criterios especificos
relativos a personas fisicas que permitan acceder sin esfuerzos
desproporcionados a sus datos personales; y

Il. Automatizados: Conjunto ordenado de datos de caracter personal que permita
acceder a la informacion relativa a una persona fisica utilizado una herramienta
tecnoldgica.

QUINCUAGESIMO OCTAVO: Para efectos de los presentes lineamientos, los
datos personales que contengan el Sistema de informaciéon confidencial, se
clasificaran, de manera enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las
siguientes categorias:

I. Datos identificativos: El nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular,
firma, clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP), Clave de Elector, Matricula del Servicio Militar
Nacional, nimero de pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, edad,
fotografia y demas analogos.

ll. Datos de origen: Documentos que contengan datos referentes al origen étnico
o racial.

lll. Datos ideol6gicos: Son aquellos referentes a la ideologia u opinion politica,
opinién publica, afiliacion sindical y creencia o conviccion religiosa vy filosoéfica.

IV. Datos sobre la salud: El expediente clinico de cualquier atencién médica,
referencias o descripcion de sintomatologias, deteccion de enfermedades,
incapacidades meédicas, discapacidades, intervenciones quirurgicas, vacunas,
consumo de estupefacientes, uso de aparatos oftalmolégicos, ortopédicos,
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auditivos, protesis, estado fisico o mental de la persona, asi como la informacién
sobre la vida sexual.

V. Datos Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccion, nombramiento,
incidencia, capacitacion, actividades extracurriculares, referencias laborales,
referencias personales, solicitud de empleo, hoja de servicio y demas analogos.
VI. Datos patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles,
informacién fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias,
seguros, fianzas, servicios contratados, referencias personales y demas
analogos.

VIl. Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: La
informacion relativa a una persona que se encuentre sujeta a un procedimiento
administrativo seguido en forma de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil,
penal, fiscal, administrativa o de cualquier otra rama del Derecho.

VIIl. Datos académicos: Trayectoria educativa, calificaciones, titulos, cédula
profesional, certificados y reconocimientos y demas analogos.

IX. Datos de transito y movimientos migratorios: Informacion relativa al transito de
las personas dentro y fuera del pais, asi como informacién migratoria.

QUINCUAGESIMO NOVENO: El Instituto podra emitir recomendaciones sobre
los estandares minimos de seguridad, de la informacién confidencial y reservada
aplicables a los sistemas, documentos u en ofro material en que se encuentre
dicha informacién esto, en funcion a la vigilancia del cumplimiento de las
disposiciones de la Ley

SEXUAGESIMO: EI responsable del sistema de informacion confidencial o los
usuarios podran ser relevados del deber de confidencialidad por resolucién judicial
y cuando medien razones fundadas relativas a la seguridad publica, la seguridad
nacional o la salud publica.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO.- Los presentes Lineamientos deberan ser publicados en el sitio de

Internet del Instituto, y en los medios que se estime pertinente.

Martes 10 de junio de 2014. NUumero 22. Seccidén III



EL
ESTADO® JALISCO

PERIODICO OFICIAL

41

TERCERO.- Como consecuencia de la expedicion de los presente Lineamientos,
quedan sin efecto los emitidos por el Consejo en afos anteriores que tengan
relacion con los temas expuestos en los presentes.

Guadalajara, Jalisco a 28 veintiocho de mayo de 2014 dos mil catorce. Se
aprobaron los presentes Lineamientos Generales para la Proteccion de la
Informacion Confidencial y Reservada, que deberan observar los sujetos
obligados previstos en el articulo 24 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Asi lo acordé el Consejo del Instituto de Transparencia e Informacion Puablica de
Jalisco, en la Décimo Octava sesion ordinaria, ante el Secretario Ejecutivo quien
certifica y da fe.

Cynthia Patricia Cantero Pacheco.
Presidenta del Consejo

P

. Pedro Vicente Viveros Reyes
Consejero Titular

Consejgfo Titular

Miguel Angel Hernahdez Velazquez.
Secretario Ejecutivo
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