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1 m Resena Historica.

En el afo de 1994 se inicia en DIF
Jalisco el programa de Escuela
Comunitaria Activa para padres de
Familia, en donde se contempla la
realizacion de investigaciones que
permitan retroalimentar el quehacer de
los orientadores familiares en cuanto a
contar con nuevos conocimientos y
herramientas sobre la problematica
familiar,  especificamente  aquéllas
tendencias que se presentan en la
poblacion del Estado.

En 1998 se propone un proyecto de
integracion de acciones de investigacion
que se realizaba en las diferentes areas
o programas en el Sistema DIF Jalisco,
con el fin de enriquecerse mutuamente
con base en las experiencias y
habilidades de responsables de realizar
investigacion.

Con base en las nuevas estrategias del
gobierno del Estado adecuadas a las
necesidades de la poblacién
Jalisciense, el DIF Jalisco sufre cambios
en su estructura programatica vy
organizacional, por lo que en el 2000 se
crea el Subprograma de Investigacion y
Diplomados en la Direccion de
Orientacion Familiar y Comunitario
correspondiente al programa DN3 del
DIF Nacional: Promocion de Desarrollo
Familiar y Comunitario con la intencion
de generar nuevos conocimientos que
sean facilmente aplicados al campo de
trabajo a través de la capacitacion en
recursos humanos en la materia.

2 m Justificacion.

Ante los cambios que se han venido
generando en los ultimos afos, es
necesario contar con nuevos
conocimientos que nos  permitan
identificar las caracteristicas actuales en
la estructura y dinamica familiar. Asi
también es necesario comprender y
explicar las nuevas necesidades de las
familias, hecho que nos permitira
también sentar las bases de atencién y
asistencia a las familias jaliscienses.

Debido a ello, es de suma importancia
contar con un area de Investigacion en
Orientacién Familiar que gestione el
desarrollo de estudios pertinentes sobre
problematicas y condiciones actuales de
las familias; ademas de dirigir, asesorar y
retroalimentar el desarrollo tedrico y
metodoldgico de las mismas.

La realizacion de investigaciones en torno
a las familias, permitira a la Direccion de
Orientacion Familiar ofrecer marcos de
referencia concretos para orientar sus
acciones en torno a prevencion, atencion
y capacitacion.

3 m Objetivo General e
Indicadores de Medicidon

Generar  conocimientos  tedricos y
practicos en materia de orientacion,
tomando como eje la familia en una
perspectiva multidisciplinaria e histérica
que permita focalizar necesidades
especificas.
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3.1. Indicadores de Medicion

Eficiencia

Costo promedio por servicio

Gasto ejercido
No. de servicios otorgados

Gasto ejercido
No. de investigaciones realizadas

No. de servicios otorgados
No. de personal del programa

Eficacia

% Cobertura de

No. de investigaciones realizadas
No. de protocolos de investigacién

No. de problematicas abordadas con las
investigaciones realizadas
No. de problematicas que se atienden en Orientacion
Familiar

Efectividad

% de Efectividad

No. de programas que aplicaron los resultados de
las investigaciones
No. de programas que consultaron los resultados de
las investigaciones

Legitimidad

% de satisfaccion del usuario

No. de usuarios satisfechos
Total de usuarios
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4 m Objetivos Especificos 5 m Poblacion Objetivo y

Promover y ejecutar proyectos de
investigacion sobre problematicas
familiares en el Estado de Jalisco.

Asesorar proyectos de
investigacion sobre familia, asi
como el analisis e interpretacion de
resultados.

Promover la toma de decisiones
informada para la generacién o
readecuacién de las acciones y/o
programas que atienden
problematicas familiares.

Difundir la realizacion de
investigaciones  sobre  familias
vulnerables en el estado a los
diversos Sistemas DIF Municipales,

Servicios.

5.1. Poblacién Objetivo.

Investigadores, estudiantes
universitarios, personal técnico 'y
personas interesadas en una mayor
comprension de los problemas familiares.

5.2. Servicios.

Los servicios que se ofrecen en el
programa de “Investigacion sobre
Familia” son la elaboracién de protocolos
de Investigacion, investigaciones
documentales, trabajo de campo,
Informes de resultados, revision de
documentos, asesoria de investigaciones
sobre familias, realizacion y difusion de

investigaciones sobre familia y apoyo

instituciones y publico en general. Ve _ .
bibliografico diverso.

Servicios con Perspectiva de Familia

Niveles de Tareas de la Familia
Atencién a las que se apoyan
c
c RS S5 w
. - S | 6|8 8| >¢ 5|82
Lista de Servicios 8 |B|2 |5|lo®g g 8>
S |g|/¢ |2|RS |eo|lg| g
S > 2 c/vl |85l 8w
e 0| 8 |50 Q| 6| 05
[ o | £ ¥ o a |00 o
Asesoria y Orientacion:
Investigacion sobre la Familia X | X X X
Investigacion:
Documental X | X X X
De campo
Promocion y difusion:
Investigacion sobre familia X | X X X
Material de difusion
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6 m Estrategias.

6.1 Elaboracién de Proyectos de 6.5 Facilitar el acceso a los
Investigacion. resultados
A través de la deteccion de Difusion de resultados de
problematicas yl/o necesidades investigaciones a través de la pagina

especificas en torno a las familias, se
propone el objeto de investigacion,
mismo que se valora y define en

Web de DIF Jalisco y la Rede Nacional
e Interamericana de Informacion sobre
Nifiez y Familia

coordinacién con el grupo de
Investigacion y la Direccion de
Orientacion Familiar.
6.6 Profesionalizacion en la
Informacion
6.2 Asesorias

Se concentra informacion actualizada

A través de asesorias en la nacional e internacional en torno a
elaboracion de protocolos, se lleva a proyectos de investigacion, de trabajo,
cabo el analisis y realizacion. programas e instituciones que trabajan

sobre problemas y soluciones de
infancia y familia.

6.3 Coordinacién y Planeacion

En coordinaciéon con Instituciones

publicas y privadas se planean y

coordinan  acciones sobre los P .

proyectos orientados a las familias. u erspectiva de
Familia.

6.4 Difusion de la Revista _
Podemos decir que el concepto de

Perspectiva de Familia es una visidén
institucional, que posiciona a la familia
como el centro y objetivo de nuestras
acciones, para intervenir en su desarrollo
y en el de cada uno de sus integrantes.

Se publica la revista Estudios sobre
las Familias con reportes de
investigacién anuales, asi como la
distribucion en las bibliotecas
publicas y DIF Municipales

Wﬂ@kﬁwjﬁwﬂéz Bty 5
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Entonces, la Perspectiva de Familia
contempla una forma de entender y
hacer las estrategias y acciones de los
programas, en la que se tiene como

centro a la familia sin dejar de
contemplar a cada uno de sus
integrantes.

Considerando que todo suceso o

transformacion en el seno de las familias
repercute de forma visible en la sociedad
y afirmando que la familia es la célula
social basica, nos hace vislumbrar que
cualquier malestar al interior, esta
directamente vinculado con la salud de
cada una de las familias, lo mismo que el
desarrollo social y el crecimiento
econdmico esta relacionado con el
desarrollo integral de la familia.

Por lo anterior la familia debe cumplir con
funciones o tareas fundamentales que a
continuacién se mencionan:

e La proteccion y el Cuidado de
cada uno de sus integrantes.

e EI afecto entre todos
miembros.

Sus

e La Socializacion, entendiéndose
la relacién de familia y comunidad
y dentro de este proceso Ila
socializacién considera:
o La Equidad Generacional.
o La Trasmision Cultural.
e La Capacitacion para la vida con:
o Responsabilidad.
o La Prosocialidad
(Dichas funciones se describen en el
punto 7.2).

Asi como la familia cumple con tareas
fundamentales, el Sistema DIF Jalisco
realizan acciones mediante cuatro
niveles de atencion basicos para lograr el
cumplimiento de sus objetivos,
coadyuvando al fortalecimiento de la

familia a través de la implementacion y
aplicacion de los programas operativos,
dichos niveles de atencion son:

La Promocién.

La Prevencion.

La Intervencion.

La Reintegracién (familiar, social,
laboral).

(Dichos niveles de atencion se describen
en el punto 7.2).

Estos niveles de atencion, surgen como
respuesta al incremento de las
problematicas para acercar los servicios
a las familias, ayudandoles a resolver
sus situaciones conflictivas mediante
orientacion y apoyo de manera eficaz y
mas cercana a ellas y sus comunidades.

Todos estos niveles de atencién, buscan
lograr la satisfaccion de las necesidades
basicas y el desarrollo individual, familiar
y comunitario. Asimismo, los niveles de
atencion, junto con los proyectos de
infraestructura sustentan el desarrollo de
los programas institucionales basicos y
las acciones que de ellos se deriven.

En la aplicacion de acciones vy
programas con una “Perspectiva de
Familia” intervienen la sociedad en

general, asociaciones civiles y gobierno,
las que de manera coordinada realizan:

Coordinacion y Concertacion.
Sensibilizacién y Capacitacion.
Informacion y Orientacion.
Difusion Masiva.

Sistema de Vigilancia

Evaluacion.

(Para obtener mayor informacién respecto a
este tema, consultar el  documento
“Perspectiva de Familia” del Sistema DIF
Jalisco. En http://apolo/manualesdif manuales
operativos

Wﬂ@kimw/mé/ Bt
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7.1. Esquema de los niveles de atencidn en el Sistema DIF Jalisco.

DIF Jalisco

Niveles de Atencién

Promocion Prevencion [ Intervencion | Reintegracion

-
\/,/

Programas Institucionales Basicos

” Proteccién a la [llOportunidades Integracion §
Integracion y Infancia ~ paralos Sociofamiliar y ll Desarrollo de
Fortalecimiento con Derechos Adult Econémica de | Comunidades
Familiar Hitos Personas con Marginadas

y Valores Mayores Discapacidad

Gestion
Institucional

Programas Operativos

Proyectos Estratégicos y/o de Infraestructura dirigidos también a la familia

Wﬂ@kfmw/wé Bty 7
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7.2. Esquema que situa al programa de Invest

de la Perspectiva de Familia.

& Esquema para Situar los programas Asistenciales, sus Estrategias y Servicios
dentro de la perspectiva de Familia
mﬁ Programa
Niveles de Promocion Prevencion Intervencion Reintegracion
Atencié En este nivel se toman las medidas | Comprende la realizacion de modelos | Realizar acciones que ayuden a los
encior necesarias con vistas a evitar que se | de atencion que ayuden a minimizar los | integrantes  de  los  grupos

La Familia y sus Tareas Fundamentales

nivel de vida con mejores condiciones
sociales, utiizando estrategias de difusion
principalmente.

Es la actvidad oue fomenta el
fortalecimiento de aquellos elementos que
constituyen el desarrollo integral de la

familia y que difunden directamente, una
cultura familiar.

repitan probleméticas existentes en la
poblacion  vulnerable. Incluve
actividades de prevision para identificar
y apovar en la disminucion de las
causas de vulnerabiidad v en la
gliminacion de las problematicas v
conflictos que pudieran surgir.

efectos de las problematicas existentes
en los arupos vulnerables.

Es el conjunto de acciones que
disminuyen, impiden o desarticulan todo
aquel elemento o dmbito que
representa un factor de riesgo para la
salud de la familia.

vulnerables a volver a formar parte
de la sociedad, mediante la
integracion r, laboral, escolar

y social.

Proteccion y Cuidado Objetivo General Objetivo General
Les famiies ienen como responsabilidad a atencion v cuidado de sus intearantes, especiamente | Objtivo Espeifico 1,24 Objetvo espefico 23
los més vulnerables. Promocién y Difusion(S) Asesoria y Orientacidn (S)
Conternplan fas necesidades basicas como son limento, salud y sequrided. Investigecion (3) Promocidn y Difusidn (S)
Investigacion (S) Asesorias (E)
Funciones DIF Municipal 1 Investigacion(S)
Funciones DIF Municipal 2,3
Afecto Objetivo General Funciones DIF Jalisco 2
Dentro de este rubro se contemplan los derechos fundamentales que debemos fomentar, como: el o.ga,_,.a Espectico 4
derecho a tener una vida digna y sin violencia entre todos los miembros de la famila, el derecho a | Difusidn de la Revista (E)
ser queridos y aceptados tal como somos, los derechos de los nifios  las nifias entre otros.
Socializacion Objetivo General Objetivo Especifico 1,34
La familia desempea funciones clave dentro de fa sociedad, como son: el proveer conacimientos, | Obieivo Especifico 1,24 Promocion y Difusion (S)
habilidades, vitudes y relaciones aue permiten aue una persona viva la experiencia de pertenencia | Promocion y Difusidn () Funciones DIF Jalisco 3

a un grupo social mas amplio. Las relaciones interpersonales —que la familia origina, nutre y
salvaquarda aporta la raiz del sentido de todas las actividades estructurales de la politica, la
comunicacion colectiva o la economia. La familia es una comunidad en una amplia red de
comunidades con las que se interactua cotidianamente, los puntos importantes de la socializacion
son:

¢ Equidad Generacional.

¢ Transmision cultural.

Elaboracién de Proyectos (E)
Funciones DIF Jalisco 1,5

Capacitacion Para la Vida
El aprender a convivir con los demds v de alguna manera al mismo tiempo que ser responsables de
nosotros mismos, €l preocuparnos por los demés se convierte en tareas bésicas que en ocasiones
se dejan a un lado, por lo que el desarrollar ciertas caracteristicas individualmente y en comin con
los demas es prioritario.
Responsabilidad
La familia inicia a las personas que a conforman en el compromiso con las normas justas, con la
promocion v defensa de sus derechos, pero también con el cumplimiento de responsabilidades y
obligaciones; inicia a las personas que la constituyen en el compromiso con las normas justas, con
¢l cumplimiento de sus deberes, con la bsqueda no sélo de bienes placenteros sino de valores que
exigen esfuerzo, constancia y disciplina.
Prosocialidad.
Es el conjunto de comportamientos que favorecen a otras personas o grupos, aumentan la
lad de generar una reciprocidad en las relaci ones sociales, mejorando la unidad, identidad,
creatividad e iniciativa de las personas y las familias.

Objetivo General

Objetivo Especifico 1,2,3.4

Facilitar el acceso alos resultados (E)
Profesionalizacion en la informacin (E)
Funciones DIF Jalisco 1.3,4,5
Funciones DIF Municipal 4
Investigacion (S)

Objetivo especifico 1,2,3,4

Promocion y Difusion (S)

Asesorias (S)

Profesionalizacion en la informacin ()
Facilitar el acceso a los resultados (E)
Profesionalizacion (E)

Funciones DIF Jalisco 3.4

Funciones DIF Municipal 3
Investigacion (S)
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8 m Proceso General para la Operacion del Programa

8.1 8.2 8.3

Proceso de asesoria de|Proceso de realizacion y| Proceso de servicio de
investigaciones documentales |difusion de Investigaciones | biblio-hemeroteca.
y de campo sobre familias. sobre familia.

8.1 Proceso Genérico de Asesoria en Investigaciones Documentales y de
Campo sobre Familias.

Direccion de Orientacién Usuario Centro de Investigacién e
Familiar Informacién sobre familia

1. 2. 3.

Establece las lineas de| Se pone en contacto con el|Concerta cita para valorar la
trabajo prioritarias en| Centro de Investigacion e |factibilidad del proyecto en cuanto a
investigacion sobre familias | Informacion sobre Familia (CIIF) | recursos conjuntos, expectativas,
vulnerables en el Estado de | manifestando el interés en hacer | tiempos y formas.

Jalisco y lo comunica al| una investigacién documental o

departamento de | de campo. 4.
investigacion y diplomados. Determina el apoyo o rechazo de la
5. solicitud e informa al usuario la

En caso de ser aceptada la decision y motivos.

peticion, el wusuario debe
formalizar la peticion por 6.
escrito comprometiéndose a | Se acuerdan tiempos y formas de
presentar avances cuando lo |trabajo para las asesorias.

requiera el CIIF.

7.

Entrega un ejemplar del proyecto
asesorado para enriquecer el
CIIF.

7/‘%@%@/&//} Bl 9
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8.2 Proceso Genérico de Realizacién y Difusién de Investigaciones sobre

Familia.

investigacién sobre familias
vulnerables en el estado de
Jalisco y lo comunica al
departamento de
investigacion y diplomados

impresos.

Direccion de Orientaciéon Usuario Centro de Investigacién e
Familiar Informacién sobre familia

1. 8. 2,

Establece las lineas de| Reciben la informacién generada | Con base en las lineas de trabajo

trabajo prioritarias en | através de medios electronicos e | prioritarias realiza un analisis de los

proyectos, asi como las estrategias
mas viables para su realizacién.

3.

Acuerda los tiempos y forma en que
se llevaran a cabo las
investigaciones de ese afo.

4.

Realiza las distintas actividades de
investigaciéon documental y de
campo para cumplir con los
objetivos de cada proyecto.

5.

Analiza los proyectos para
interpretar  los resultados de la
investigacion.

6

Gestiona y lleva a cabo los
procedimientos necesarios para la
edicion de la revista:

“"Estudio sobre las Familias™”

7.

Coordina actividades de difusion de
los resultados de la investigacion
sobre familia con diversas
instituciones publicas y privadas.

7/‘%@%@/&//} Bl
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8.3 Proceso genérico de servicio de biblio-hemeroteca.

obligacién de usarlo en base a
las opciones planteadas por el
encargado de biblioteca.

Direccion de Orientacién Usuario Centro de Investigacién e
Familiar Informacién sobre familia

1. 2. 3.

La Direccion de Orientacion | Solicita la informacion de su|En caso de encontrar la informacion

Familiar del DIF Jalisco a| interés llenando la  ficha | requerida en existencia se le solicita

traves del Programa | correspondiente al usuario su credencial de elector o

Investigacion sobre Familia del DIF Jalisco y conserva la ficha

facilita la operacion de la| 6. llenada por el mismo; en caso

biblioteca. Recibe el material con la|contrario hara el reporte del motivo

por el cual no se encontré para
informar posteriormente al usuario.

4.

El  encargado de  biblioteca
proporciona el material para la
basqueda de informacion vy

pregunta al usuario si hara uso de
éste interna o externamente.

5.

En caso de préstamo externo o
interno, el encargado de biblioteca
llenara los formatos
correspondientes y explicara las
condiciones del préstamo.

7.

Recibe el material, verifica el buen

estado de éste y regresa |la

identificacion al usuario.
Wﬂ@kimw/méz Bl 11
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Las areas de DIF Jalisco , deberan
informar sobre la elaboracion de

9 m Politicas de Operacion

proyectos sobre familia, al
departamento de Investigacién y
9.1 Referentes a la asesoria Diplomados.

documental y de campo de

Investigaciones sobre Familia: L L
9.2 Realizacion y difusién de

Las lineas de investigacion
deberan ser establecidas por los
directivos del DIF Jalisco, la
Direccién de Orientacion Familiar
y el Departamento de
Investigacién y Diplomados.

Se  debera presentar  un
memorando de apoyo en
investigacién al departamento de
Investigacion y  Diplomados,
donde explicite la ayuda
requerida firmado por quien
realiza el estudio y el director del
proyecto de investigacion.

El departamento de Investigacién
y Diplomados podra hacer
modificaciones pertinentes  al
protocolo para cumplir los
requerimientos minimos
indispensables para una
investigacién y decidiran apoyar
o rechazar la peticion hecha por
las instituciones previamente
analizando recursos disponibles
y calidad del proyecto.

La duracion maxima de los
proyectos de investigacion sera
de un afo con la posibilidad de
extender hasta un afio mas bajo
la decision del Departamento de
Investigacién y Diplomados.

investigaciones sobre familia:

El departamento de investigacién
y diplomados debera establecer
un plan de trabajo a desarrollar y
definir criterios de investigacion.
La autorizacion para publicar los
resultados preliminares o]
conclusivos es responsabilidad
del departamento de
Investigacion y Diplomados, la
Direccion de Orientaciéon Familiar
y la institucion participante.

La difusion de resultados
parciales o totales del proyecto
debera ser llevado a cabo
mediante la revista Estudio sobre
las familias y la pagina WEB del
Sistema DIF Jalisco.

9.3 Servicio de biblio-hemeroteca

No se podran introducir alimentos
o bebidas

No se deberan alterar los
documentos consultados o en
préstamo.

Tendran que devolverse los
materiales en préstamo en
tiempos y formas.

Se apegaran al horario de
servicio que es de lunes a viernes
de 8:00 a 15:00 hrs.

No maltratar el mobiliario ni las
instalaciones de la biblioteca.

W’ﬂ@kmw/m/i Bl
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1 O m Sistema de

Informacion y Evaluacion

Investigacion sobre Familia

10.1 Formatos de Control Interno:

e Control de Préstamos
DIF-IYD-12

e Control de Libros
DIF-IYD-17

¢ Bibliografia Sugerida
DIF-1YD-18

e Recordatorio de Préstamo
DIF-1YD-20

e (Carta compromiso para
tesistas que participan en
investigaciones
vinculadas con el Sistema
DIF Jalisco
DIF-1YD-21

e (Carta compromiso para
participantes en
investigaciones
vinculadas con el Sistema
DIF Jalisco
DIF-IYD-22

e Registro de material
bibliografico
DIF-1YD-13

e Solicitud de devolucién
del libro
DIF-IYD-16

Wﬁ@kiww/aﬁé Bl 13
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Control da Prastamos
DIFdYD-iZ2
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gmime P pEC ORDATORIODEL PRESTAMO

POR MEDIC DEESTE CONDUCTO, NOS DIRIGIMGS AUSTED ATENTAMENTE, PARA SQUCITAR
DEVOLUCION DELLBRG

QUE USTED SOLICITO EN PRESTAMO ELDIA;
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PRESTAMO ES APARTIR DE UNA SEMANA DESPUES DE LAFECHA SOLIZITADA,

ATENTAMENTE : EIELICTECARIG
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Lgar v fedha

Por medo de la preserte, nos comprometernos a no bacer un ma wso o la infomnacion recatada con la
ayuda e las dstirntas areas del sisterna DIF Jalisco respecto al terma [ara la elaboracion
del trabso de Tesis  tidlado a cago de las (los) tesistas

W, CLyO asesor es por arte de la institueion
- Asi mismo nos comprometernos a citar fuertes proporcionacas por las aeas del
CIF Jalisco, a proporciornar anances

el provecto cusndo asi se sdicite v copia oe un germpla de la tesis realzada una wer conciuico el
chcumento firal .

Atertamerte,

Mambrey firmas de los partici pantes

Marmbrey firma del tukor

DIF-TYD-21

o =

3 AT R
CRE LA S

£
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FE IS0 N0 COMpraneemos a atar hoenbes  proporaonadss por 1as aress dd LiLE
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1 1 .Funciones Generales 11.2 DIF Municipal:

11.1 DIF Jalisco: 1. Detectar’_ necesidades_’ y
problematicas de la poblacion del
municipio asi como del personal

1. Evaluar y coordinar de manera operativo en  materia  de
conjunta con los departamentos orientacion familiar.
involucrados, la elaboracion de
contenidos teodricos y aspectos 2. Desarrollar y difundir
técnicos  necesarios para  la conjuntamente con el programa
implementacion y desarrollo  de de Investigacion del DIF Jalisco,
proyectos de investigacion sobre proyectos de investigacion en
familias. torno a la problematica de las

familias que habitan las diversas

2. Elaborar y desarrollar el plan anual comunidades del municipio, con
de trabajo, asi como elaborar vy el objeto de generar estrategias
proporcionar  los informes de para la solucion y/o aplicacion de
actividades requeridos por la modelos de atencion.
autoridad correspondiente en el
tiempo y forma establecidos. 3. Proporcionar informacion  al

publico en general sobre los

3. Promover Ila realizacion de servicios que se ofrecen
proyectos  diversos  mediante referentes a los beneficios de la
asesoria, seguimiento y evaluacion investigacion para el apoyo de las
a favor de las familias del Estado familias del municipio.
en los Sistemas DIF Municipales
asi como en instituciones publicas o 4. Elaborar y proporcionar los
privadas. informes de actividades

requeridos por el DIF Jalisco

4. Promover y realizar acciones de correspondiente en  tiempo
difusion de proyectos de forma establecidos
investigacion sobre familias en el
Estado.

5. Brindar informacion a solicitantes y

12- Marco Juridico
publico en general sobre el

programa de investigacion. 12.1 Constituciones

e Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos
D.O. 05/2/1917.

e Constitucion Politica del Estado
de Jalisco D.O. 01/08/1917.
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12.2 Leyes

Ley sobre el Sistema Nacional
de Asistencia Social D.O.
13/01/1977 Decreto 13114 marzo
5 de 1988, D.O. 15/01/1998
Decreto No. 1700.

Cddigo de Asistencia Social del
Estado de Jalisco Libro segundo,
titulo primero, capitulo I.

Articulo 18. El organismo estatal
debera realizar las siguientes
funciones: VIIl.- Realizar estudios
e investigaciones en torno a la
asistencia social.

12.3 Plan estatal de desarrollo

Estrategia 2.8: Fomentar una
cultura y practica de valores
universales que fortalezcan la
integridad de la familia y el
desarrollo, con calidad humana,
de cada uno de sus miembros.
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