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1 m Resena Historica.

Los Centros de Desarrollo Comunitarios
tienen su origen en el afno de 1966,
denominado como "Unidad Hogar”
prestando servicios y apoyos tales como
uso de lavaderos, planchas eléctricas,
televisién, y promocion del fomento
educativo en areas de Salud e Higiene.

En 1985 surgen los Sistemas DIF
Municipales como instancias ejecutoras
de la asistencia Social mediante la
aplicacion de los programas
institucionales del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia Jalisco.
Denominandose Centros de Desarrollo
Comunitarios el programa se enfoca a
ofrecer alternativas de  desarrollo
personal y por ende de beneficio
comunitario a la poblacién, al crear
espacios donde hombres y mujeres
puedan aprender un oficio que reditie en
beneficios econémicos para su hogar.

A partir del 2004 el programa se
reestructura para dar una respuesta
efectiva e integral acorde a Ia

problematica social existente, es por ello
que cambia su nombre al de
Capacitaciéon para el Autoempleo vy
Desarrollo Comunitario, e implementa en
su operacion el Modelo de referencia
nacional “Comunidad DlIFerente” El
modelo propone como accion prioritaria:
“Facilitar la construccion de procesos de
organizacién, formacion y participaciéon
comunitaria sostenible y autogestion, que
propicien la  convivencia humana
equilibrada entre individuos y éstos con

su entorno, en localidades
indigenas, rurales y urbanas en
situacion de pobreza, marginacion,

vulnerabilidad y exclusion.”

2 m Justificacion.

El programa Capacitacién para el
Autoempleo y Desarrollo comunitario,
ademas de concebir a la poblacion
beneficiaria como promotores principales
de su propio desarrollo de habilidades,
capacidades fisicas e intelectuales a
través de la implementacion de acciones
comunitarias. El programa impulsa
diferentes talleres de capacitacion a fin
de generar oportunidades de ingreso y

desarrollo personal mediante la
aplicacion  de los  conocimientos
adquiridos. Y propone atacar a la

problematica social como es, hogares
familiares con jefatura  femenina,
Marginacion, “Pobreza extrema (ingreso
de 0 a 2 SM)” y el Desempleo, los cuales
afectan de manera directa a la poblacién
del estado.

Considerando ademas la tasa de
desempleo, el Plan Estatal de Desarrollo
y la capacitacién para acceder o ampliar
conocimientos a un empleo o la
posibilidad de que se auto emplee.
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3 m Objetivo General e
Indicadores de Medicion.

Facilitar procesos de acciéon comunitaria
que impulsen en la poblacion el
desarrollo de capacidades y habilidades
productivas para la vida, en comunidades
indigenas, rurales y urbanas, con algun
grado de vulnerabilidad, marginacion y
exclusion.

3.1. Indicadores de Medicion

4 m Objetivos Especificos.

1. Impulsar el desarrollo de habilidades
para la vida, que permitan el ahorro y
el ingreso familiar, y brindar atencién
integral, a través de los ejes de
atencién y programas de asistencia
social que opera el Sistema DIF
Jalisco.

2. Otorgar el apoyo en el equipamiento

y re equipamiento para la
implementacién de nuevos talleres de
capacitacion, a travées de |la
identificacion de necesidades en los
diagndsticos participativos.

3. Generar procesos de organizacion y
autogestion potenciando el actuar
conjunto de la poblacion
permitiéndoles ser participes en la

transformacion de  su propia
comunidad.
4. Elaborar diagnosticos y planes

estratégicos comunitarios integrales,
sustentables, considerando
estrategias de prevencién y atencién
a corto, mediano y largo plazo.

Eficiencia . -
Costo promedio por servicio

Gasto ejercido
No. de personas que se capacitaron

Gasto ejercido
NO. de Talleres equipados
Inversién en talleres
No. de personas capacitadas desempleadas.

Gasto ejercido
No. de comunidades atendidas

Eficacia % Cobertura de Atencion

No. de personas capacitadas para emplearse
Total de personas desempleadas atendidas

Efectividad % de Efectividad

No. de personas que se integraron al ambito laboral
No. de personas capacitadas para el ambito laboral

Legitimidad % de satisfaccion del usuario

No. de usuarios satisfechos
Total de usuarios
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Programa de “Capacitacion para el

Autoempleo y Desarrollo Comunitario”
m Poblacién Objetivo y atienden de manera conjunta tanto a las
familias  vulnerables, asi como a
Servicios. personas que sean sujetos de asistencia
5.1. Poblacion Objetivo. social, ademas que pueden ser
« Padres y madres de familia. derivados a otros programas, de otras
« Grupos Vulnerables areas del DIF e incluso a oftras
« Poblacién desempleada dependencias de Gobierno de acuerdo a
« Poblacion abierta. la problematica que presenten.
e Personas de la tercer edad
« Madres adolescentes Estos servicios se ofrecen en los 4
« Discapacitados niveles de atencién que el DIF Jalisco

abarca y con ello se apoya a la familia en
sus tareas fundamentales como a
5.2. Servicios. continuacién se detallan:

Los servicios que se ofrecen en el

Servicios con Perspectiva de Familia
Ni Tareas de la
iveles de -
Atencién Familia a las que
se apoyan
c| S 5
S E:g S| ». '§ 'g'g
Lista de Servicios g 2§ 298 ,|A %i
E|S 2/ E588 8 Sw
o 2|25 3588 3 TF
oo S ogC N Oa
v Asesoria y Orientacién
¢ Operacion ¢ Organizacion comunitaria X X X
o Normatividad ¢ Ejes de atencién
v' Canalizacién
¢ Inter. Institucional X X X X
¢ Intra Institucional
v’ Capacitacién
¢ Desarrollo de habilidades para el autoempleo
¢ Desarrollo de habilidades culturales X X x| x
e Desarrollo de habilidades recreativas
e Operacion
e Normatividad
v Equipamiento X X
e Basico
v" Plan de trabajo
e Comunitarios X X X| X
o Estratégicos
v" Promocién y Difusion
e Organizacion Comunitaria XX X| X X| X
o Ejes de Atencion
v’ Supervisién X X
e Programa
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6 m Estrategias.

6.1 Normatividad y capacitacion:

« Capacitacion a los Sistema DIF
Municipales en la aplicacién del
Modelo de Comunidad DIFerente,
generando procesos comunitarios y
en la operacion del programa para el
equipamiento y re equipamiento de
los talleres de capacitacion.

6.2Coordinacion Interinstitucional:

e Realizando acciones de gestion y
firma de convenios de colaboracion
interinstitucional con la SEE
(Secretaria Estatal de Empleo) para
otorgar cursos de capacitacion del
programa BECATE (Becas De
Capacitacién para el Trabajo y el
empleo) y fortalecer la participacion
de las diversas dependencias,
organismos publicos y privados, para
el desarrollo individual y comunal.

6.3 Supervisidén, Seguimientoy

Evaluacion.

o Visitas de supervision y seguimiento
a los centros en los que se equipo o
re equip6é para la activacion de un
taller de capacitacion, verificando el
buen uso de los mismos y la
participacion del usuario.

e Seguimiento y Evaluacion a los
proceso de desarrollo comunitarios
del Modelo de comunidad DIFerente,
en los Centros de Capacitacion para
el Autoempleo y Desarrollo
Comunitario.

e Revision de las evaluaciones

realizadas por los sistemas
municipales de los talleres
desarrollados en los centros de

capacitacion.

7 m Perspectiva de Familia.

Podemos decir que el concepto de
Perspectiva de Familia es una vision
institucional, que posiciona a la familia
como el centro y objetivo de nuestras
acciones, para intervenir en su desarrollo
y en el de cada uno de sus integrantes.

Entonces, la Perspectiva de Familia
contempla una forma de entender y
hacer las estrategias y acciones de los
programas, en la que se tiene como
cenfro a la familia sin dejar de
contemplar a cada uno de sus
integrantes.

Considerando que todo suceso o
transformacion en el seno de las familias
repercute de forma visible en la sociedad
y afirmando que la familia es la célula
social basica, nos hace vislumbrar que
cualquier malestar al interior, esta
directamente vinculado con la salud de
cada una de las familias, lo mismo que el
desarrollo social y el crecimiento
econdmico esta relacionado con el
desarrollo integral de la familia.

Por lo anterior la familia debe cumplir con
funciones o tareas fundamentales que a
continuacién se mencionan:
e La proteccion y el Cuidado de
cada uno de sus integrantes.
e EI afecto entre todos sus
miembros.
e La Socializacion, entendiéndose
la relacién de familia y comunidad
y dentro de este proceso la
socializacién considera:
o La Equidad Generacional.
o La Trasmision Cultural.
e La Capacitacion para la vida con:
o Responsabilidad.
o La Prosocialidad
(Dichas funciones se describen en el
punto 7.2).
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Asi como la familia cumple con tareas
fundamentales, el Sistema DIF Jalisco
realizan acciones mediante cuatro
niveles de atencion basicos para lograr el
cumplimiento de sus objetivos,
coadyuvando al fortalecimiento de la
familia a través de la implementacion y
aplicacion de los programas operativos,
dichos niveles de atencion son:

La Promocién.

La Prevencion.

La Intervencion.

La Reintegracion (familiar, social,
laboral).

(Dichos niveles de atencion se describen
en el punto 7.2).

Estos niveles de atencion, surgen como
respuesta al incremento de |las
problematicas para acercar los servicios
a las familias, ayudandoles a resolver
sus situaciones conflictivas mediante
orientacion y apoyo de manera eficaz y
mas cercana a ellas y sus comunidades.

Todos estos niveles de atencidn, buscan
lograr la satisfaccién de las necesidades
basicas y el desarrollo individual, familiar
y comunitario. Asimismo, los niveles de
atencion, junto con los proyectos de
infraestructura sustentan el desarrollo de
los programas institucionales basicos y
las acciones que de ellos se deriven.

En la aplicacion de acciones y programas
con una “Perspectiva de Familia”
intervienen la sociedad en general,
asociaciones civiles y gobierno, las que
de manera coordinada realizan:

Coordinacion y Concertacion.
Sensibilizacién y Capacitacion.
Informacion y Orientacion.
Difusion Masiva.

Sistema de Vigilancia

Evaluacién.

(Para obtener mayor informacién respecto a
este tema, consultar el  documento
“Perspectiva de Familia” del Sistema DIF
Jalisco. En http.//apolo/manualesdif manuales
operativos).

7.1. Esquema de los niveles de atencion en el Sistema DIF Jalisco

DIF Jalisco

~
Niveles de Atencién

Promocién Prevencion Intervencion [|Reintegracion

i
~

Programas Institucionales Basicos

Proteccion a la
Infancia
con Derechos
y Valores

Integracion
Sociofamiliar y
Econémica de
Personas con

Discapacidad

Oportunidades
para los
Adultos
Mayores

Integracion y
Fortalecimiento,
Familiar

'Desarrollo de
Comunidades
WV ETCIREES

Gestion
Institucional

Programas Operativos

Proyectos Estratégicos y/o de Infraestructura dirigidos también a la familial
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dentro de la perspectiva de Familia

Esquema para Situar los programas Asistenciales, sus Estrategias y Servicios

Programa Capacitacion para el Autoempleo y Desarrollo Comunitario.

Niveles de
Atencior

La Familia y sus Tareas Fundamentales

Promocion

Se refiere a la realizacion de actividades
con el objeto de llevar a la poblacion a un
nivel de vida con mejores condiciones
sociales, utilizando estrategias de difusion
incipalmente.
la actividad que fomenta el
fortalecimiento de aquellos elementos que
constituyen el desarrollo integral de la
familia y que difunden directamente, una
cuttura familiar.

Es

Prevencion

En este nivel se toman las medidas
necesarias con vistas a evitar que se
repitan probleméticas existentes en la
poblacion  vulnerable.
actividades de prevision par.
y apoyar en la disminucion de las
causas de vulnerabiidad y en la
eliminacion de las probleméticas y
conflictos que pudieran surgr.

Intervencion
Comprende la realizacion de modelos
de atencion que ayuden a minimizar los
efectos de las problematicas existentes
en los grupos vulnerables.
Es el conjunto de acciones que
disminuyen, impiden o desarticulan todo
aquel elemento o dmbito que
representa un factor de riesgo para la
salud de la familia.

Reintegracion
Realizar acciones que ayuden a los
integrantes  de  los  grupos

vulnerables a volver a formar parte
de la sociedad, mediante la
integracion familiar, laboral, escolar
y social.

Capacitacioén para el Autoempleo y Desarrollo Comunitario

7.2. Esquema que situa al programa de Capacitacion para el Autoempleo y

Desarrollo Comunitario dentro de la Perspectiva de Familia

Proteccion y Cuidado Objetivo General Objetivos Especifico (4) Objetivo General Asesoria y Orientacion (S)
Las familias tienen como responsabilidad la atencion y cuidado de sus integrantes, especialmente | Canalizacion (S) Objetivo Especifico (1)
los més vulnerables. Promocién y difusion (S) Asesoria y Orientacion (S)
Contemplan las necesidades bésicas como son alimento, salud y seguridad. Capacitacion (S)
Planes de trabajo (S)
Estrategia de implementacion (E)
Estrategia de  Capacitacion y
Profesionalizacion (E)
Afecto
Dentro de este rubro se contemplan los derechos fundamentales que debemos fomentar, como: el
derecho a tener una vida digna y sin violencia entre todos los miembros de la familia, €l derecho a
ser queridos y aceptados tal como somos, los derechos de los nifios y las nifias entre otros.
Socializacion Capacitacion(S) Capacitacion (S) Capacitacion (S)
La familia desempefia funciones clave dentro de la sociedad, ¢ omo son: el proveer conocimientos, | Asesoria y orientacion(S) Planes de trabajo (S)
habilidades, virtudes y relaciones que permiten que una persona viva la experiencia de pertenencia Proceso General
a un grupo social mas amplio. Las relaciones interpersonales -que la familia origina, nutre y
salvaguarda aporta la raiz del sentido de todas las actividades estructurales de la
comunicacion colectiva o la economia. La familia es una comunidad en una ampl
comunidades con las que se interactda cotidianamente, los puntos importantes de la socializacion
son:
o Equidad Generacional.
o Transmision culfural.
Om_omo:moa: Parala Vida Objetivo General Objetivos especificos (§) Objetivo General Objetivo General
El aprender a convivir con los demés y de alguna man era al mismo tiempo que ser responsables de | Objefivos Especficos (1,3) Objetivos Especificos (1,2,34) Objetivos Especificos
nosotros mismos, el preocupamos por los demas se convierte en tareas basicas que en ocasiones | Promocion y Difusién (S) Asesoria y Orientacion (S) Capacitacion (S)
se dejan a un lado, por lo que el desarrollar ciertas caracteristicas individualmente y en comin con | Funcién DIF Municipal (2,7.9,10) Capacitacion (S) Equipamiento ()
los demas es prioritario. Equipamiento (S) Planes de trabajo (S)
Responsabilidad Supervision (S) Estrategia de capacitacion y
cia a las personas que la conforman en el compromiso con las normas justas, con la Planes detrabajo (S) profesionalizacion (E)
promocion y defensa de sus derechos, pero también con el cumplimiento de responsabilidades y Estrategia de implementacion .
obligaciones; inicia a las personas que la constituyen en el compromiso con las normas justas, con mm:mg_m ) % capacitacion 'y
el cumplimiento de sus deberes, con la bisqueda no sélo de bienes placenteros sino de valores que profesionalizacion
exigen esfuerzo, constancia y disciplina. Proceso general
Prosocialidad. Funciones DIF Jalisco (3,4,6,7)

Es el conjunto de comportamientos que favorecen a otras personas o grupos, aumentan la
probabilidad de generar una reciprocidad en las relaciones sociales, mejorando la unidad, identidad,
creatividad e iniciativa de las personas y las familias.

Funciones DIF municipal (2,7,9,10)

=
¥
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8 m Proceso Genérico para la operacion del programa.

Promocién del Desarrollo

e Sistemas DIF Municipales Promotor

Comunitario

1.

Identifican los centros de

capacitacién para el autoempleo y

desarrollo comunitario, que se

encuentra activos y los que ya no

realizan talleres.

2. 3.

Capacitacion a los  sistemas | Reciben capacitacion de la

municipales en la normatividad del | normatividad y  operacion  del

programa de Capacitacion para el |Programa, Capacitacion para el

Autoempleo y Desarrollo | autoempleo y Desarrollo comunitario.

Comunitario.

4. 5. 6.

Identifica las comunidades o colonias | Recibe la propuesta del Sistema|Recibe asignacion a la comunidad,

marginadas de acuerdo a los datos | Estatal y en coordinacién con el|se presenta con la autoridad

de la COEPO. facilitador de procesos convocan a|municipal e inicia el proceso de
las localidades para notificar la|desarrollo  comunitario en la

7. intervencién del promotor social en la | integracion de grupos.

Conjuntamente con |a | COMunidad. 8.

implementacion  de  desarrollo Asesora e impulsa acciones de

comunitario, y en coordinacion con el desarrollo  comunitario, para la

sistema  municipal realiza la realizacion del diagndstico

identificacion de los equipos con que
cuentan en el centro para |la
implementacién de talleres para el
Autoempleo.

9.

Determina de acuerdo al diagnéstico
de necesidades la viabilidad de la
propuesta y condiciones de la
infraestructura, asi como la
valoracion del tipo de apoyo en
equipamiento o re equipamiento.

10.

Participa segun normatividad en el
establecimiento o re equipamiento
del taller que esta propuesto iniciar.

comunitario en la identificacion de
necesidades, para la creacion o
establecimiento de talleres
especificos de capacitacion para el

autoempleo en la comunidad,
tomandose en cuenta
primordialmente la vocacion

productiva de la region, necesidades
de la comunidad y condiciones
existentes de los talleres.
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9 m Procedimientos basicos de la operaciéon del programa
9.1 Selecciéon de comunidades a atender y asignacion de promotor

municipal.

DIF Jalisco

DIF Municipal

Promotor

1.

El departamento de Promocién del Desarrollo
Comunitario, promueve en los DIF
Municipales la implementacion del programa
de Capacitacién para el autoempleo vy
Desarrollo Comunitario (Modelo comunidad
Diferente)

3.

Establece convenio de colaboracion con el
sistema municipal, estableciéndose los
compromisos de apoyo par aun buen
desarrollo de los trabajos de Desarrollo
Comunitario aplicando el modelo.

6.
Asigna a
Desarrollo

Facilitador de procesos de
Comunitario para que en
coordinacion con el SMDIF, Delegado
Regional y promotor promueva, y lleve a
cabo procesos de Desarrollo Comunitario en

las comunidades seleccionadas.

2.

En coordinacion con el Sistema Estatal
establecen las comunidades o colonias
marginadas en su municipio, donde se
implementaran los trabajos de Desarrollo
comunitario aplicando el modelo de
Comunidad DIFerente, tomando en cuenta
los indices de marginacién de (COPEOQ)

4,

Firma y establece el compromiso a través
del convenio de colaboracion, la
implementacion del acciones de desarrollo
comunitario.

5.
Notifica al Sistema Estatal la comunidad o
colonias a trabajar con desarrollo

comunitario, en el caso de no contar con
personal de promocién de la Dir. De
Desarrollo Comunitario debera asignar a
una persona para que sea capacitada
como promotor por la misma Direccion
para que realice las acciones necesarias
para la aplicacion del modelo

8.

El SMDIF en coordinacion con el promotor
y el facilitador de procesos llevara a cabo
las acciones necesarias para implementar
los procesos de Desarrollo Comunitario
en las comunidades o colonias
marginadas seleccionadas

7.

El promotor asignado
se presenta en la
comunidad, organiza y
realiza el proceso de
desarrollo comunitario

aplicando el Modelo
de comunidad
DIFerente.
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9.2 Proceso de implementacion del Modelo de Comunidad DIFerente.

DIF Jalisco /Promotores Sociales

Poblacion Atendida

1.

Identifica mediante el indice de marginacion de
la COPEO las comunidades a atender en
coordinacion con las autoridades municipales,
Establece y firman convenio de colaboracion con
el sistema municipal, estableciendo los
compromisos de apoyo par aun buen desarrollo
de los trabajos de Desarrollo Comunitario
aplicando el modelo.

4.

Inicia el proceso de desarrollo comunitario a
través de motivar a la participacion de la
poblacion para que se incorpore en el proceso
de desarrollo comunitario.

5.

Convoca y organiza reunién comunitaria para
dar a conocer el programa, elaboraciéon de
censo, y diagndstico participativo.

7.

Realiza conjuntamente con la comunidad
analisis de los problemas sociales, y establecen
estrategias de intervencién comunitaria.

8.

Promueven las acciones respetando los
principios desde la perspectiva de género,
familia y comunidad, derechos humanos,
desarrollo sustentable, diversidad cultural vy
familiar.

10.

Asesoran a los grupos comunitarios en las
funciones a desempeiniar, gestiones
comunitarias, participan en elaboracién de
planes y proyectos comunitarios, participacion
social 'y organizaciébn comunitaria, redes
sociales, y facilitan procesos de aprendizaje y
formacién comunitaria.

12.

Informan a la comunidad sobre los avances y
acciones a realizar (evaluacion y seguimiento), y
Promocionan los programas y servicios que

Sistema DIF
Municipales
2.
Determina

coordinadamente con la
DIDECO las
comunidades a atender y

realiza las  acciones
necesarias de
presentacion de los
promotores sociales
hacia la comunidad vy
firma convenio de

colaboracion.

3.

Acude a la convocatoria de las
autoridades municipales y recibe a
los promotores sociales con los que
desarrollaran los procesos de
desarrollo comunitario.

6.

Participan en la formaciéon de grupos
de desarrollo y la planeacion
participativa prospectiva (Sesiones
de trabajo con el grupo de desarrollo
para generar procesos de
organizacion y desarrollo
comunitario).

9.

Con base al analisis de problemas
sociales se identifican necesidades
de la comunidad y determinan
proyectos y estrategias de operacion
en el plan estratégico en beneficio de
la comunidad.

1.

Reciben apoyo en la capacitacion y
desarrollo de los planes y proyectos
a realizar asi como en las gestiones

otorga el DIF Municipal con Capacitacion para el ante las autoridades para la
Autoempleo, en apoyo al desarrollo integral de la realizacion de los mismos.
familia a través de los programas y talleres
basicos que impulsan el desarrollo de
habilidades para la vida.
Continua..........
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Continuacién del procedimiento 9.2
Promotores Sociales S'St?".‘a DIF Poblacion Atendida
Municipales

13. 14.

Capacita a la poblacion sobre los ejes de Recibe capacitacion en los ejes de

atencion desde un enfoque formativo educativo atencion conforme el modelo de

que le de sostenibilidad a los procesos comunidad DlIFerente y algunos

generados, y forma formadores comunitarios. integrantes de la comunidad se
capacitan para formadores
comunitarios y asi transmitir los
conocimientos al resto de la

15. 16 comunidad.

Entrega periédicamente documentacién e Re(.:ibe informacion

informacion correspondiente de: Registro de periddicamente de las

permanencia, informe narrativo, Cronogramas | gcciones —realizadas  y

de actividades, informe de actividades, Informes participa activamente en el

numeérico de las actividades realizadas etc. al | yesarrollo de los

DIF Estatal, a las autoridades municipales, le proyectos y las acciones

informa de los avances y las actividades |qg apoyo a los mismos.

realizadas en la comunidad atendida.

17.

Realiza el seguimiento de las acciones hasta la

conclusién, evaluacion y cierre del proceso de

desarrollo comunitario.
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9.3 Para la implementaciéon de talleres de Capacitacion (equipamiento o re

equipamiento)

DIF JALISCO

DIF MUNICIPAL

Promotor Social/
Comunidad Atendida

1.

Se identificadas las comunidades o colonias
marginadas como se presenta en el
procedimiento 9.1,

6.

Recibe solicitud del sistema municipal para la
creaciéon de un taller de capacitacion para el
autoempleo, O re-equipamiento de uno
establecido, debidamente justificado en el
proceso participativo y en el diagnéstico
comunitario.

7.

Analiza y da respuesta al sistema municipal
para la creacion de un taller, informandole de
la aportacién por el sistema estatal del 100%
en talleres de nueva creacion y del 50% en
los de re equipamiento correspondiéndole al

sistema municipal el 50% restante (ver
politica 10.3).
8

Solicita al Sistema Municipal cuente con un
inmueble en condiciones apropiadas a fin de
equipar Talleres de Capacitacion, ya sea en
donacion o en comodato (minimo 15 afos a
nombre del Sistema Municipal DIF) o en las
instalaciones de un CDC activo.

10.

Confirmado el tramite realiza la compra del
mobiliario y equipo de acuerdo a la solicitud
del municipio y necesidades de capacitacion
identificadas en la poblacién para una nueva

creacion o el re-equipamiento a uno
establecido.
1.

Hace entrega del equipo basico para la
realizacion de los talleres de capacitacion.

2,

Participa en la implementacion de
acciones de desarrollo comunitario e
identificacion de necesidades para la
implementacion de talleres de
capacitaciéon para el autoempleo.

5.

Recibe solicitud y la avala, remite la
misma al departamento de
Promocion del Desarrollo

Comunitario en la creaciéon de un
taller o re equipamiento de otro
orientandolo  a la necesidad
detectada.

9.

Localiza y realiza los tramites
juridicos del inmueble para operarlo
como talleres de Capacitacion

3.

Trabaja con los grupos
organizados ya sea dentro del
CDC o en las comunidades
aledafias, con la colaboracion
y participacién del sistema
municipal, se identifican las
necesidades de capacitacion
para el autoempleo de la
comunidad atendida, a través
del diagnéstico participativo.

4,

Segun necesidades de
capacitacion para autoempleo
y en coordinacién con el
sistema Municipal realizan la
solicitud.

Continua.......
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Continuacion del procedimiento 9.3

DIF JALISCO

DIF MUNICIPAL

Promotor Social/
Comunidad Atendida

12.

Firma un acta de entrega recepcion,
convenio de comodato del equipo 6
convenio de donacién condicionada con el
sistema DIF Municipal.

13.

Entrega al sistema DIF Municipal el
Equipo correspondiente al re
equipamiento solicitado firma un acta
de entrega recepcion, convenio de
comodato del equipo 6 convenio de
donacion condicionada.

14.

Establece contacto continuo con las
instituciones de Asistencia Social
(Instituto Mexicano de Seguro Social;
Instituto de Seguridad y Servicio
Social para los Trabajadores del
Estado; Secretaria de Salud Jalisco;
personal voluntario y responsables de
los diferentes Programas), para
asignar los instructores de los talleres
y/o platicas a impartir.

15.

Asigna al personal, encargado de
llevar a cabo el programa de
Capacitacion para el autoempleo.

16.

El encargado de los talleres es
capacitado y se coordina con el
Sistema Estatal para acordar la fecha
de inauguracion de los nuevos talleres
de capacitaciéon e iniciar operaciones.

Wﬂ@%ﬁwﬁmé Bl
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9.4 Para el re equipamiento basico de talleres de capacitacion

Promotor social / Comunidad
Atendida

DIF Municipal

DIF Jalisco

1.

Segun necesidades y equipos
actuales de talleres activos, realiza
en coordinacion con el sistema
Municipal la valoracion de las
necesidades y considerando el
estado de los equipos existentes en
los CDC respecto a la capacitacion
para el autoempleo, el re
equipamiento de un taller o
reorientacion de otro ya existente.

2.

Con las necesidades detectadas y
conforme a lo instalado en los centros
determinan la necesidad de re
equipamiento.

3.

Solicita mediante oficio al Sistema
Estatal DIF la necesidad de re
equipamiento.

6.

El DIF Municipal da respuesta via
telefénica u oficio la aceptacion del
apoyo en cuanto al re equipamiento
asumiendo el pago del 50% del costo
del equipo.

9.

El DIF Municipal recogera el equipo
del almacén una vez que se les
notifique de la adquisiciéon y habiendo
recibido el depodsito del 50% del
costo.

1.

El DIF Municipal instala el equipo
producto del re equipamiento e
informa al sistema DIF Estatal de sus
operaciones a través de reportes
mensuales e inventario de equipo

4.
Conforme a diagnéstico comunitario,
analiza y determina la posibilidad de

re equipar los talleres de
capacitacién existentes.
5

Informa al Sistema Municipal via
oficio la descripcion y cantidad del
equipo a re equipar y costo
aproximado del mismo.

7.
Tramita ante el Dpto. de compras la
solicitud de compra del equipo

8.

El Dpto. de compras realiza Ila
compra del equipo e informa al Dpto.
de  Promocion  del Desarrollo
Comunitario la fecha de entrada a
Almacén

10.

Entrega al sistema DIF Municipal el
Equipo  correspondiente al re
equipamiento solicitado firmando un
acta de entrega recepcién, convenio
de comodato del equipo 6 convenio
de donacién condicionada.
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9.5 Para el ingreso a los talleres de capacitacion y/o actividades recreativas.

Usuario

Sistema Municipal DIF CDC

1.

Acude al Centro de Desarrollo Comunitario y solicita
informacion sobre los talleres y/o servicios que se ofrecen.
3.

Se inscribe en el taller de su preferencia y paga la cuota de
recuperacion asignada.

5.

Adquiere los materiales requeridos para el taller en que se
inscribio

6.

Se presenta a recibir las clases del taller o platicas en los
dias y horas establecidos.

9.

Recibe constancia de participacion y/o capacitacion en el
taller inscrito y aplica los conocimientos adquiridos.

10.

Evallua mediante una encuesta los servicios recibidos por el
centro.

2.

Informa al usuario sobre los diferentes talleres y/o
servicios que se ofrecen en el centro asi como los
requisitos para cada uno de ellos.

4,

Inscribe al usuario en el taller de su predilecciéon de
acuerdo al cupo y el cobra la cuota de recuperacion e
inscripcién correspondiente (es determinado por el
sistema municipal), le informa de los materiales que
requiere para participar en el taller.

7.

Imparte los talleres de capacitacion y/o platicas de
orientacién, mediante los instructores, voluntarios o
responsables de los diferentes programas que el DIF
municipal ofrece a la comunidad.

8.

Concluye el curso y entrega constancias a los usuarios y
aplica encuesta de satisfaccion de los servicios
prestados.

11.

Realiza analisis de la evaluacion, realiza y envia los
informes requeridos por las autoridades pertinentes al
Sistema DIF Jalisco.

1 O m Politicas de

Operacion.

10.1 Para la aplicacion del modelo
de comunidad DIFerente en Centro
de Desarrollo Comunitario.

1. ElI sistema DIF Municipal debe
realizar el diagndstico de las
comunidades en su  municipio
tomando en cuenta los indices de
marginacion de COEPO,
identificando aquellas en donde se
pueda aplicar el modelo de

comunidad DIFerente, impulsando el

desarrollo a través de la perspectiva
de familia y comunidad.

2. En caso de no contar con promotor
comunitario el Sistema Municipal
debe contratar o asignar uno para
que lleve a cabo las acciones en la
aplicacion del modelo de comunidad

DIFerente.

3. El faciltador de procesos de
Desarrollo Comunitario en
coordinacion con el promotor llevaran
a cabo las acciones de
implementacion del desarrollo

comunitario en todos sus procesos
en las comunidades identificadas vy
seleccionadas.
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El faciltador de procesos en
coordinacién con el delegado
regional, mantendran informados
tanto al SMDIF y el SEDIF acerca
del trabajo realizado en las
comunidades, funcionando como
vinculo entre el promotor y
autoridades y de los requerimientos
de los Municipios hacia el estado y
viceversa para la aplicacién de los
programas de asistencia social.

10.2 Referentes a la formacion de
nuevos Talleres de Capacitacion.

Para poder ser susceptibles de apoyo
con equipamiento basico es
necesario presenten los SMDIF el
diagnéstico participativo, producto del
Modelo de comunidad DIFerente
implementado en la comunidad
atendida o en dentro de los Centro de
Desarrollo Comunitario, con las
necesidades de capacitacion de la
poblacion.

El sistema Estatal sélo brindara el
apoyo a los sistemas municipales
siempre y cuando cuente con
infraestructura propia o en comodato,
que sea destinada como Centro de
Desarrollo Comunitario, donde se
estableceran los talleres basicos.

El DIF Jalisco apoyara con equipo
basico solo talleres de capacitacion,
mas no equipara los Centros de
Desarrollo Municipal, quedando esto
a cargo de los SMDIF y H.
Ayuntamiento municipal.

Para la apertura de nuevos Talleres
de Capacitacion, se requiere el
documento que avale la situacion
juridica que guarda el inmueble, que
sera destinado en donacion al DIF
Municipal para su instalacion, si éste

es en comodato, sera minimo por 15
anos.

El municipio construird o rehabilitara
el espacio fisico para la operacién de
los talleres basicos de Capacitacion.

Los cursos que se impartiran en los
Centros de Desarrollo o DIF
Municipales deberan ser
programados de acuerdo a las
demandas y necesidades especificas
de la poblacion que justifiquen su
formacion con base al diagnostico de
necesidades de capacitacion.

El DIF Jalisco establecera con el
SMDIF un contrato de comodato o
donaciéon condicionada, referente al
equipamiento basico de los talleres
de capacitaciéon el cual sera por
tiempo indefinido.

El DIF Municipal sera el responsable
del mobiliario de los talleres que se
asigne a través del departamento de
Promocién del Desarrollo
Comunitario, el cual debera revisarse
fisicamente cada tres meses por el
facilitador de proceso enviando copia
fotostatica del mismo del reporte
realizado.

Los apoyos que reciba el sistema
municipal para implementar los
talleres de capacitacién deberan ser
utilizados  Unicamente para la
operacibn de los talleres de
capacitacion, quedando a cargo de
SMDIF su cuidado, manutencién o
reparacion de los mismos.

. El DIF Jalisco tendra la facultad de

recoger y reubicar el equipo
proporcionado para la instalacion de
talleres de Capacitacion para el
Autoempleo cuando se detecte, que
no estan siendo utilizados, no
cumplan y se destinen para otros
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fines, ya sea por falta de alumnos,
falta de interés de la poblacién o del
mismo SMDIF en la operacion de los
talleres.

10.3 Referente a los talleres de
capacitacion instalados,
reparacion de inmueble y equipo

En caso de sustituciéon de mobiliario
por uso o descompostura debera
solicitarlo por escrito justificando
plenamente su reposicién teniendo
que presentar un diagnostico que
contenga la necesidad real del re
equipamiento, cuyo costo sera en
forma bipartita.

El mantenimiento y reparacién del
inmueble y equipo otorgado en
comodato o donacidon condicionada,
corre a cuenta del municipio.

En el caso de talleres de nueva
creacion, se debera solicitar el
equipamiento acorde al diagnostico
de necesidades de capacitacion de la
poblacion, y por parte de DIF Jalisco
se realizara la aportacion del 100%
del costo del mobiliario basico.

En caso de re equipamiento de wun
taller en el Centro de Desarrollo, el
apoyo en equipo basico por parte de
DIF Jalisco sera del 50% del costo
total de la inversion.

El DIF Municipal se encargara de
absorber los costos de operaciéon de
los talleres de Capacitacion.

10.4 Referente a la asignacion de
personal que coordina los talleres
de capacitacion

El sistema DIF Municipal, sera
responsable de asignar o contratar al
personal debidamente capacitado
para la imparticion de los cursos,
talleres mediante captacién de
personal especializado, personal en
servicio social, convenios
interinstitucionales, etc.

Al funcionar el programa de
Capacitacion para el Autoempleo vy
Desarrollo Comunitario el DIF
Municipal nombrara un encargado
responsable de efectuar el programa
mediante la aplicacion del Modelo
Comunidad DIFerente.

La supervisidbn, capacitacion vy
formacion de promotores en cuanto a
la implementacion del modelo de
comunidad DIFerente y normatividad
del programa de Capacitacion para el
autoempleo y Desarrollo comunitario,
sera a través del personal del
Sistema DIF Jalisco de la Direccién
de Desarrollo Comunitario.

10.5 Referente a la atencion de
usuarios

El beneficio de los talleres de
capacitacion y desarrollo estara
encaminado prioritariamente a
poblacion vulnerable sin desatender
a toda poblacion en general y que por
sus caracteristicas educativas y de
adiestramiento productivo no son
capaces de demandar oportunidades
que retribuyen en elevar el gasto
familiar.

Los beneficiarios de los cursos
talleres deberan acudir a los mismos
en los dias y horas establecidos, a
fin de que se proporcione la debida
atencion (para tal efecto se contara
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con un reglamento interno)
establecido por el sistema municipal.

3. Las cuotas de recuperacién que se
asignen a cada curso taller seran
establecidas por las autoridades del
Sistema DIF Municipal (Presidenta y
Director (a) General)

10.6 Referentes a informes y
reportes de evaluacion a
usuarios

1. Los Sistemas DIF Municipales
deberan informar mensualmente al
DIF Jalisco de su quehacer, en los
formatos establecidos, asi como en
los tiempos y formas determinados.

2. Los formatos del Sistema de
Informacion para la Gestion de la
Asistencia Social (SIGA), seran
llenados personal del Sistema DIF
Municipal y remitidos a la Direccion
de Evaluacion del  Sistema DIF
Jalisco, con copia a la Direccion de
Desarrollo comunitario para su
validacion.

3. El sistema municipal debera aplicar
encuestas de satisfaccion al usuario
que tome cursos de capacitacion,
como retroalimentacion.

10.7 Referentes a informes vy
reportes de los promotores
sociales asignados a los
municipios.

1. Con la aplicacion de Desarrollo
Comunitario, se contribuira a la
deteccién de condiciones sociales
que prevalecen en las comunidades,
permitiendo crear estrategias de
atencion en aspectos sociales
demandantes en la poblacion.

Las personas que se desempeian
como promotores sociales tendran
como prioridad la aplicacion del
modelo de referencia Nacional
Comunidad DIFerente en las
comunidades y municipios
asignados.

Los promotores deberan enviar al
Departamento de Promocion del
Desarrollo Comunitario en los 5
primeros dias habiles de cada mes
reportes de las actividades realizadas
para la evaluacion del trabajo y
cumplimiento de metas.

Los formatos que deben de llenar y
llevar a través del desarrollo de sus
actividades seran los que se en listan
a continuacion:

Registro de permanencia.
Informe Narrativo.

Informe de actividades.
Cronogramas de Actividades.
Minutas de Reunion.

Censo.

Actas de formacion de grupos de
desarrollo, Diagndsticos.

Planeacion Participativa. (ver anexos)
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1 1 m Sistema de

Informacion y Evaluacion.

Registros y reportes:
Formatos de control interno.

DIF-TRS-01 Estudio Sociofamiliar.
DIF-PDC-02 Encuesta de satisfaccion del
usuario.

DIF-PDC-03 Registro de permanencia.
DIF-PDC-04 Informe de actividades del
promotor.

DIF-PDC-05 Cronograma de actividades
del promotor.

DIF-PDC-06 Acta de entrega Recepcion.
DIF-PDC-07 Inventario Fisico.

P 1. Datos de Identificacion del Beneficiario
& No. de expediente o registro Referido por :
GOSIERNOD Estudio Apelico Paterno Apelico Materno Mombre(s) 1D-DIF:
oy Socio- Foto 1.1. Lugar de Nacimiento
Familiar 1.1.1Fecha de Nacimienta (DiMiA) i i i 1.1.2Poblacidn:
;rj-lfo 1.1 3Macionalidad 1.1 4Estado
. 1.2. Lugar de Residencia
m 1.2.1Domicilio: O, ext e Int
1.2.2Cruza con
Fecha de elaboracion: 1.2 3Colonia 1.2.4Poblacidn 1.28CP
1.2.GMunicipio: 1.2.7Estadao 1.2.8Tiernpo de vivir en el Edo.:
Fecha de Captura: 1.2.9Teléfong 1.2.10Recados:
Dia Mes Aiio  [1.2.11Programa gue lo atiende 1.2.12Mdmero;
2. Senvicio o apoyo Solicitado:
3. Composicion Familiar _ 4. Educacion _ 5. Economia
31 NOMBRE d:28ex0 = | 3.3_%997‘4%%3?% 1‘ ot PEsslardad _:_:P':J 51 Ooupaciin Per’;iema Evasr;:ual 5 4ingreso mensual
Apelido Paterno  Apelido Materna Mombres] H Wl el [ B 2 '3 1 5 6 7' 8
Ul I [ Sl [l
5.5Total
[* (1) Analfabeta (2) Autodidactico (4) Primatia (5) Secundaria (6) Preparatoria (7) Carrera Técnica (8) Profesional
DIF-TRE-01
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6. Vivienda 7. Patrimonio 8. Balance de recursos 9.Total de Egresos

6.1 Condicidn 6.4 Caracteristicas 7.1 Tipo: Cantidad Yaluada: 4.1 Egresos Mensuales

Propia C Renta || Fiso Casa [ 8.1Ingreso Alimentos

En Pago r Prestada [ Mura Terreno | Familiar ‘Vivienda

LPor Quién? Techo Otro. 8.2 Ofros Ingresos, Servicios
6.2 Serviciog 6.5 Zona £.3Total de ingresog, Transporte

Agua Urbana r Otro: 7.2 Creditos: §.4Total de egresos i

Desechos Sub-urhana [ Empresa Canfidad 8.50iferencia Salud

El Rural O 8.B0hservaciones: Vestido
B.2 Tipo de vivienda v disiribucian 6.6 Menaje de casa Empresa Cantidad R

Casa ] Cocina | [ Eguipado [~ Deudag

Depto. O Bafio O Basico r 7.3Cuentas de Ahorro e Inversidn Otros

wecindad [ Dorrnitarios [~ Austera [ Institucign____ Cantidad

Ofo_ Sala " | 6.7 Limpieza, organizacidn Institucign____ Cantidad 9.2Tutal

Comedor [ 7.4 Vehiculos
Otro, hiarca 9.3 Observaciones
hiodelo
10. Alimentacion 11. Apoyos y Servicios Otorgados
Diario Caca 3er Dia  [ada 8 dias) Cada 15 Dias FECHA INSTITUCION APOYO Y10 SERVICIO FERIODO MONTO
Leche
Huevg
Came
Verduras
Palla
Pastas
Pescadoy Maris
Soya
Tortillas
Frutas
10.20hsemvaciones,
12, Salud 13. Diagnéstico Sociofamiliar
124IMSS [ ISSSTE gsd”  DIFIT CRUZROJA ™
SEGURO POPULAR [~ SERV.PART.[  SERV.MPAL. [
MEDICIN ALTERNATIVA [
12.2 Ohservaciones:
12.3Enfermedades cronicas o discapacitantes de la familia: 13.1 Conclusion
CLAVE P CLAVE Detanante del Problema

DIF-TRS-01
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15. Plan de Intervencidn

16. Evaluacién

DIF-TRS-01
[ T
- By DIF
17 Motas de Seguimiento yfo Evolucién
GOBIERND
GE IALEED
Fecha
A
Nombre y Firma de la persona que elabord Nombre y Firma del Coordinador
Situacion del Caso [ Dia [ Mes[ Afn_ | [ Dia [ Mes | Afio | Motiva |
st [ [ ] cerratol I |
DIF-TRS-01-A
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Instructivo de Llenado del Estudio Sociofamiliar
Direcciéon de Trabajo Social y Vinculacion

CONCEPTO

NUMERO

ESPACIO PARA REGISTRAR

DATOS DE
IDENTIFICACION
1 |DEL BENEFICIARIO

N° de expediente o

registro Se escribe el No. de expediente o registro que le fue asignade al beneficiario para su atencién en el programa.

Sefialar si el caso del beneficiario ha sido tumado por otra drea o programa para su atencidn d es caso de iniciativa propia, que el
Referido por usuarin llega a solicitar el apoyn personalmente
Nombre del Escribir el nombre completo del beneficiario, iniciando por el apellido paterno, luego el apellido matemo ¥ finalmente el o los nombres.
Benefi

ID-DIF

Esta clave ID-DIF, aparecergsautarnatigamente cuando se este realizandoda captura de los datos del beneficiario en el SIEM-DIF

Lugar de
Nacimiento

Nacimiento

Anotar dia, mes y afio de 13 fecha de'Racinuehts del beneficiatio

1.1.2|Pablacién

Sefialar la poblacién donde estéd ubicado el domicilio del b io

1.1.3|Nacionalidad

Especificar la Nacionalidad del beneficiario.

1.1.4|Estade

Escribir el estado donde nacid el beneficiario

1.2

1.2.1

Anotar el nombre de |a calle ¥ ndmero exterior y/o interior de | vivienda donde habita el beneficiario,

1.2.2|Cruza con

Sefialar las calles alternas gue cruzan con la calle donde esta localizada la vivienda

1.2.3|Colonia

Especificar el nombre completo de la colonia, donde esta ubicada la vivienda

1.2.4|Poblacién

Mencionar el nombre de la poblacién donde radica el beneficiario.

1.2.5|Cadigo Postal

Escribir claramente el nimero de Cadigo Postal de la Colonia donde radica el beneficiario

Sefialar el nombre del municipio al que corresponde la colonia donde reside el beneficiario.

1.2.6|M ipio
1.2.7|Estado

Anotar claramente el nombre del Estado donde reside el beneficiario, segin |a divisidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

128
el estado

Tiempo de vivir en|Indicar cuanto tiempo tiene radicando en el estado el beneficiario

1.2.9|Teléfono

Sefialar el nimero telsfdnico de |a vivienda donde vive el heneficiario

1.2.10 |Recados

En caso del que beneficiario no cuente con nidmero teléfono, se debe de escribir un ndmero telefanico donde se le pueda localizar y
recados

Programa que lo

[T L
atiende

En este rubro se debe especificar el nombre del programa donde sera atendido el beneficiario

Niamero

Aqui se debe registrar el nimero de cuenta o nimero de averiguacion previa, de acuerdo al programa que atienda al beneficiario

SERVICIO O APOYD

En este rubro se debe mencionar de forma clara y brevemente cual es el apoyo o servicio requerido por parte del beneficiario

2 |soLicmaApo

9 COMPOSICION En los puntos sefialados dentro de este rubro se deberdn describir los datos de todas las personas que habitan en la vivienda junto
FAMILIAR con el b in

3.1 |Nombre Escribir primero el nombre del beneficiario,y posteriormente de cada uno de los integrantes de la familia 6 que viven con el beneficiario

en orden de jerarquia, iniciando con el apellido paterno, materno y finalmente el d los nombres.

3.2 |Sexo/Edad

Sefialar de acuerdo al sexo de la personas: hombre (H) v mujer (M), indicando en el recuadro respective los afios cumplidos de cada
miembra de la familia. Si son meses delante de la edad anote (M) o (d) =i son dias

3.3 |Estado Civil

Especificar si es: Soltero(3), Casado (C), unidn libre (UL), Wiudo (), Divorciado (D), Separado (SEF)

3.4 |Parentesco

Sefialar que tipo de parentesco tienen los integrantes de la familia con el beneficiario: Padre, Madre, Hermano(a), Esposo (a),

Cancubina, hijo (), nieto(a),sebrino (a) primola), cufiada(a), Tio (a), suegra(a), yerna, nuera,

4 |EDUCACION

Aqui se sefialara el nivel de educacidn que tiene el beneficiario asf como cada uno de los gue viven con &l

4.1 |Escolaridad

Anotar el grado escolar en que se encuentre cursando o hasta donde haya cursado, segin en la columna que corresponda:(1)
Analfabeta (2) Autodidéctico, (3) Preescolar, (4) Primaria, (5) Secundaria, (B) Preparatoria, (7) Carrera Técnica, (8) Profesional
(especificar profesidn). Ejermplo Si concluyd con el bachillerato se sefiala con X, ¥ si se quedo en tercer Sermestre, se anota un 3 en la

3 ECONOMIA

5.1 |Ocupacién

Especificar claramente el tipo de emplea u ocupacion, de cada miembro de la familia (Consultar el Cataloga)

5.2 |Permanente

Marcar en el recuadro cuand0 18%perstinas que infégran la familia_cuenf@Mgon empleo de planta o base

5.3 |Eventual

Sefialar cuando el empleo guediensh 128 pérsonas es pofperiodds cortos,

5.4 |Ingreso Mensual

Especificar completamente gl total de lzfcantidad econdmicd mensual gie percibe cada uno de los integrantes de la familia
econdmicaments activos

5.5 |Total

Aqui se menciona el resultado de la suma de todos los ingresos mensuales percibidos por todos los miembros econdmicamente

6 VIVIENDA

6.1 |Condicién

Sefalar con una (1), segdn en el concepto gue corresponda: Propia (s la vivienda es del beneficiario) En pago(el beneficiario esta
pagando la vivienda), Prestada (le prestan la vivienda sin costo alguno) Rentada (Pagan una mensualidad fija para habitar la vivienda)
Cuando |a vivienda es prestada o rentada hay que sefialar jpor quign?

6.2 |Servicios

Describir en la linea si la vivienda cuenta con agua: entubada dentro de la vivienda, entubada fuera de la vivienda, entubada de
llave piblica, agua de pipa, pozo o rio. En la opcidn de Desechos especificar si tienen: drenaje, fosa séptica, tuberia que va a dar a rio
tiene drenaje v en Electricidad si es: luz eléctrica, velas, lampara de petréleo, diablitos o no cuenta con este senvicio.

6.3 nday

En este rubro se debe de marcar con una (%) donde corresponda, especificando que tipo de vivienda tiene: casa, departamento,
vecindad u otro, indicando numéricamente con cuantas cocinas, bafios, dormitorios, salas y comedaor, asi mismo en la opcidn otro
hay gue anotar si cuenta con patio, cochera u otras divisiones no contempladas en el Estudio Socie Familiar

6.4 |Caracteristicas

Agui es necesario precisar de que material esta hecho el piso (tierra, cemento, madera, mosaico, vitropiso), muro (material de

lamina de carton, de asbesto o metal, madera, carizo, adobe, tabigue, ladrillo, block, piedra, cantera, concreto ), v el Techo (material
lamina de carton, lamina de asbesto o metal, madera, carizo, teja, losa de concreto, tabigque, ladrillo, terrado con vigueria, tablete o
bidveda)

6.5 |Zona

Indicar con una () si la wivienda esta asentada en zona rural, urbana, suburbana v si es otra gue no corresponda a las opciones, menc|

En este rubro se debe indicar en el recuadro de EQUIPADO cuando cuenta con los enseres fundamentales y excede de lo basico
Estufa, comedor, camas, lavadora, horno de microondas, television y computadora, estereo, OWD, otros

6.6 |Menaje de Casa

BASICO: cuando cuenta con los enseres domésticos fundamentales para su sewvicio: Estufa, comedor, cama, refrigerador, sillones:

0 AUSTERO cuando solamente tiene los enseres minimos indispensables como lo son: Parrilla, Mesa y Cama.
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DIF

JALISCO

Limpiezay

G Organizacion

Aqui es importante describir en que condiciones se obseran los aspectos de la vivienda y su menaje, referente a la limpieza y
organizacidn incluyendo condiciones de espacio, ventilacidn e iluminacion

T PATRIMONIO

Anotar si el beneficiario y familia cuenta con bienes muebles e inmuebles, como los sonicasa, terreno, automdvil o si tiene créditos
con Instituciones, en caso afirmativo se sefiala su monto de inversidn.

En esta opcidn se debe especificar con que tipo de Patrimonio cuenta el beneficiario y la familia; si es Casa, Tereno u otro,

7.1 |Tipo sefialando la cantidad valuada de estos
Esta opcidn se debe indicar cuando el beneficiario o familia cuenta con Créditos, mencionando el nombre de la Empresa donde los
7.2 |Créditos tiene y el monto total.

7.3 |e Inversion

Cuentas de Ahorro

Sefalar cuando el beneficiario o familia tenga cuentas de ahorro & Iversidn, siendo indispensable precisar la Institucidn y Cantidad
total de este.

7.4 |Vehiculos

En esta opcidn se debe especificar si el beneficiario o familia, cuenta con vehiculo (s) requiiéndose el dato especifico de Ta marca,
modelo vy afio de este (os)

BALANCE DE En este rubro se realiza el balance de los ingresos y egresos mensuales de la familia
& RECURSOS
8.1 |Ingreso Familiar Precisar la suma total de |gss«ingrests_guefaporan log integrantes de |a farilia al gasto familiar por mes
8.2 |Otros Sefialar otro tipo de ingresa sl gastd farmilisk

8.3 |Total de Ingresos

En esta opcidn es importante establecer elfesultado de la suma del ingreso familiar v otros ingresos obtenidos mensualmente.

8.4 |Total de Egresos

Anctar la cantidad de recurso econdmico que se gasta por mes

8.5 |Diferencia

Anotara el excedente o faltante, resultante del corparativo del total de ingresos y total de egresos.

8.6 |Observaciones

En esta opcidn se debe explicar cualquier aspecto importante entre los ingresos v egresos registrados

9 TOTAL DE
EGRESOS
9.1 |Egresos mensuales Espeeiﬂcar en c.ada concepto del rec.uadrn la cantidad en (B) de lo gue el beneficiario y/o familia gasta por mes y en el apartado otros
. se sefiala otro tipo de gasto no incluido en la lista.
9.2 |Total Se escribe la suma total de los egresos.

9.3 |Observaciones

Utilizarlo en caso de que se observe algdn aspecto de importancia en relacidn a los egresos.

10 [ALIMENTACION

10.1

Frecuencia

En el recuadro se debe marcar con una (3, la frecuencia con que se consume cada alimento

10.2 |Observaciones Sefialar si la alimentacidn de la familia es completa o incompleta. Para determinar este apartado es necesario consultar el manual en
apartado del diagndstica
APOYODS Y En este rubro se establecera el historial que tiene la familia de todos los apoyos y sernicios recibidos en el diimo afio por las

11  |SERVICIOS Diferentes Instituciones, por lo cual es importante indicar fecha, Nombre de |a Institucian, apoyo o servicio recibido y periodo de
OTORGADOS tiempo gue comprendio el apoyo brindado ¥ el monto total en recurso econdmico.

12 [SALUD

Es importante indicar con una (%), el lugar o Institucidn al que acude el beneficiario y/o la familia para recibir atencidn médica en caso

12.1 de enfermedad.

12.2 |Observaciones Anotar claramente guienes utilizan estos senicios médicos

123

Mencionar el tipo de enfermedad, quien la padece y =i esta bajo tratamiento medico y que tipo de medicamento consume.
la Familia.

13 En este apartado se debe de realizar un analisis completo, donde se incorpore toda la informacidn obtenida en el momento de la
DIAGNOSTICO investigacidn, aplicando los referentes tedricos gue sustenten esta parte del conocimiento y comprension de la realidad del solicitante
SOCIOFAMILIAR o familia. Apoyandose en el Manual Técnico de Investigacidn y Atencidn de Casos

Sefialar cuales son las principales problermética que estan afectando a la familia, indicandolos en orden jerdrguico con su respectiva

13.1 |Conclusion clave, de acusrdo al catdlogo deproblew dticesgstableside, asiearmo anakar el detonante de los problemas

con su clave correspondiente
En este apartado se debe de establecer las posibilidades 'de que |a familia 0 individuo salga de |a dificultad que lo lleva a solicitar

14 |PRONOSTICO apoyo, valorando cuidadosamente si es favorable o desfavorable
PLAN DE Se deben anotar las acciones gue se van a emprender, determinando: Qué se va a hacer?, jCdmo?, j Con quién?, ; Cuanto? ¥

15 INTERVENCION LDénde se va hacer? ¥ jPara qué se va hacer?

16 |EVALUACION En este rubro se debe de explicar y especificar la comparacion o constatacidn que resulta de confrontar lo que se ha hecho con lo

gue guerfa hacer, investigando también por que han ocurrido estos hechos

17 |NOTAS DE En este apartado se deben de describir las acciones realizadas de la forma como se va desarrollando el plan de intervencidn y quede
SEGUIMIENTO Y/0 |3sentada las actividades de |a atencidn brindada
EVOLUCION

Especificar el nombre completo del Trabajador Social gue lleva el caso y nombre del Coordinador (a) responsable, escribiendo cada
Nombre y firma del |une sufima a fin de darvisto Bueno a la investigacion realizada y atencion del beneficiaria
Trabajador Social y
Coordinador del
Caso.

Situacion del Caso

Establecer la fecha en gue fue abierto el caso (Dia,_mes v afio), v en su caso si fue cerrado especificar el dia, mes, afio y motivo del ©
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1
e |

\ 4 Departamento de Promocién
DE JALISCO ™ da toa 380 del Desarrollo Comunltarlo

B ENCUESTA DE SATISFACCION DEL USUARIO
Municipio:
Localidad:
Centro de Capacitacion para el Altoempleo i Desarrollo
Comunitario: Momhre del taller de capacitacion:

1. JDel1 al 10 que calificacian dard usted alos talleres que le imparten?

2. JEl equipo de taller es el adecuado para la capacitacion programada’?
(5i) (Mo) iPorgue?

3. 4Las instalaciones son funcionales?
[5i) (Wo) JParqué?

4. i Esadecuada la forna de impartir 03 talleres por 05 capacitadores?
(5i) (Wo) JParque?

5. JCree gue para usted son utiles 105 talleres?
(5 (Mo) jPorgue?

6. j5e lehace adecuado |a duracian de |as clases?
(5 (Mo) jPor gue?

7. ilLeparece justo el costo del taller?
(5 (Mo) iPorgue?

8 ,lLe gustaria otro tipo de taller a parte de los gue se imparten?
=] LCual? (MO} LPar que?

9. (Con este curso se siente capaz de emprender un negacio propio?
50 Moy  jPorgue?

10. ,Tomaria otro curso ademas del gue le impartieron en ese mismao centro?
(5i) (Mo) jPorgue?

DIF-PDC - 02
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1
e |

.
Depanamento de Promocion para el Desarrollo Comunitario
Registro de Permanencia
NOMERE:
GOBIERNG MUNICIPIO:
DE JALISCO COMUNIDAD
PODER EECUTVG MES ¥ ANO
DIAS OPERADOS EM COMUNIDAD
FECHA HORA, FIRMA DIARIA ¥ SELLO SEMANAL FECHA HORA, FIRMA DIARLS ¥ SELLD SEMANAL

DBSERWVACIONES

RESPOMSABLE DE GRUPQ:

NOMBRE Y FIRMA

DIF-PDC-03
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5 Departamento de Promocion del Desarrollo Comunitario Jhisco

2

GOBIERNO
DE JALISCO ) i
FOGER EXCITO Informe de Actividades del Promotor Social

Regian Municipio
Localidad Mes: Afig
Momhre

Dias Trabajados
A N N Y A N A A Total de
Actividades a Desarrollar [7]2[a]a]s]6[7[a @ m]1r]12[13[14]15[16]17[18]19]20]21[22][23]| 2425|2627 |26 [28]30 31 Personas
Alimentacion
Platicas
Promociones
Degustaciones o Demostraciones
Otros
Promocién de la Edi
Platicas
Promaociones
Canalizaciones
otros
Promocion de la Salud
Platicas
Promociones
Canalizaciones
Otros
Mejoramiento de la Vivienda y
Platicas
Promociones
Demostraciones o_jornadas de trabajo
Otros

Elabora Walido Capturo
Fecha Fecha Fecha

DIF-PDC_- 04

Dias Trabajad.

N N A I v A Total de

Actividad a Desarrollar (11234 s]e|7]a o tofri]12]13[14]|15]16]17[18]19]20]21]22]23]|24] 252627 |26 [28]30 51 Personas
Fortalecimiento de laE ia familiar y itaria
Platicas
Promociones
Demostraciones o_jornadas de trabajo
Otros
Promocion de talleres de Capacitacién para el autoempleo
Cacina
Cultura de belleza
Carte y confeccitn
Reposteria
Sastreria
Primeros awdlios
Carpinteria

Wecanografia
Otros

Elaboracion de estudio Socioecondmico
Diagnostico Exploratorio

Formacion de grupos de trabajo
Sesiones de trabajo v 0 capacitacion con
Ios grupos de Trabajo

Diagnostico Participativo

Plan Estratégico Comunitario

Ohservaciones

DIF- PDC - 04

Wﬂ@kimw/mé Bl 26
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FODER EECUTVD

Region

Localidad

MNambre

Departamento de Promocion del Desarrollo Comunitario

Cronograma de Actividades del Promotor Social

Municipio
Mes: Afio

Dias Programados

1=

Actividades a Desarrollar

1

I O I
[2]s]a]s]8] 7|8 8 [i0]1T

[12]1a]ra[ a8 [17 18] 18]20]21|22]23 2425 26 27 [ 28] 28 [30] a1

Coordinaciones
Institucionales

Alimentacion

Platicas

Promaciones

Degustaciones o Demostraciones

Otros

Promocion de la Educacién

Platicas

Promaciones

Canalizaciones

otros

Promocion de la Salud

Platicas

Promaciones

Canalizaciones

Otros

Mejoramiento de la Vivienday comunidad

Platicas

Promociones

Demostraciones o _jornadas de frabajo

Otros

Elaboro
Fecha

DIF- POC - 05

Valida
Fecha

Capturo

Fecha
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Dias Programados
N N O O I
Actividad a Desarrollar [1T2]3[4f5[6[7[8[9]10]11[12]13]14]15]16]17[18[19][20]21[22[23]24[25]26]27[ 28] 29][30] 31

Fortalecimiento de la Economia familiar y comunitaria
Platicas
Promociones

Demostraciones o _jornadas de trabajo

Otros

Promocion de talleres de Capacitacion para

el autoemy

pleo

Cocina

Cultura de belleza

Corte y confeccion

Reposteria

Sastreria

Primeros auxilios

Carpinteria

Mecanografia

Otros

Elaboracién de estudio Socioecondmico

Diagnostico Exploratorio

Formacion de grupos de trabajo

Sesiones de trabajo y o capacitacién con los
grupos de Trabajo

Diagnostico Participativo

Plan Estratégico Comunitario

Observaciones:

DIF- PDC. - 05

W’ﬂ@ki/ﬁw/ﬁ/ﬁ Bl

28




GOBIERNO g

e |

DE JALISCO Capacitacioén para el Autoempleo y Desarrollo Comunitario
PODER EJECUTIVO
e
DIE
coserne  Departamento Promocion del Desarrollo Comunitario
DG LA ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION
En el municigio de , sendo las hrs. del dia __ del mes de
de ,ubicados enla instalaciones gue guarda el Sistema DIF Municipal
de . egtando presentes como representante del Sistema DIF
Muricipal, Jalisco la C. con nombramienta de Directora
y por parte del Sistema DIF Jalisco e can
nambramiento de , 58 hace entrega del equipo basico gue sera

instalado en el Centro de Desamolo Comunitario de la comunidad de

Y gue serd utilizado para impartic cursos de Capacitacion
para el Autoempleo, siendo el Sistema DIF Municipal , Bl responsable
de resguardar vy dar mantenimiento & dicho equipo v comprometiéndose a darle el
usa adecuado, cumpliendo con 1os fines v propositos que persigue el programa
de Capacitacion para el Autoemplen v Desamallo Comunitario, gl Sistema DIF
Jalisco tendra la facultad de recoger v reubicar el equipo otorgado, en caso de no
dar el uso adecuado al equipo o desviar |05 fines para el cual fue otongado

CANTIDAD DESCRIPCION

Comprometiéndose ambas partes a formalizar los presentes acuerdos mediarte el
contrato comespondiente.

Siendo las deldia del mes de J5E da por concluido el
acto, estando de acuerdo con 1as cantidades y estado del equipo dandose por
concluida esta acta firnando de conforrmidad el representante del Sistema DIF

Sisterna DIF Municipal

Firmna;

Sisterna para el Desarrollo Integral de la
Familia DIF Jalisco

Fimna:

Marnbre:

Nambre;,

Directora del Sistema DIF Municipal
|dertificacion:

DIF-PDC-06

Depto. de Prom. del Desarrollo Comunitario
Identificacion:
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talleres para el autoem pleo
C D Cdelacomunidad de

DE JALISCO Departamento de Promocion del Desarrollo Comunitario
Inventario de Equipo Talleres de Capacitacion

Inventano de equipo entregado al sistema municipal

Fecha de Equipamiznto

para la realizacion de

Cantidad Descripcion

Condiciones en las
que se encuentra

Observaciones

Fepresentante del Sisterma Dif Municipal:

DIFPDC-O7

Mambrey firma de la persona que lo realizo:
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12.

Funciones

Generales.

12.1 DIF Jalisco:

1.

Proporcionar asesoramiento y
capacitacion a los promotores asi
como a personal que lo requiera de
los DIF Municipales, para
implementar el modelo de
Comunidad DIFerente.

Dar seguimiento a las actividades de
los promotores del sistema estatal
del programa Capacitacién para el
Autoempleo y Desarrollo Comunitario
a través de los Facilitadores de
procesos y coordinadores del
programa.

Apoyar en las gestiones necesarias
para la instauracion del equipamiento
0 re equipamiento de los talleres de
capacitacion en los centros de
Desarrollo o DIF Municipales a
través de las autoridades de los
Sistemas DIF Municipales.

Fortalecer la coordinacién entre los
diferentes organismos de la
administracion publica, que apoyan a
los Sistemas Municipales en la
operatividad de los talleres de
capacitacion.

Elaborar el programa de capacitacién
y actualizacioén de los promotores.

Evaluar en coordinacién con la
Unidad Regional y Sistema DIF
Municipal las acciones que se

ejecutan en el programa de
Capacitacién para el autoempleo y
Desarrollo comunitario.

7.

Coordinar junto con los responsables
de los Sistemas Municipales el
funcionamiento y operatividad de los
Talleres.

Supervisar el inventario, control y
manejo de mobiliario y utensilios,
asignados a los talleres del programa
de Capacitacion para el autoempleo y
Desarrollo comunitario.

12.2 DIF Municipal:

1.

Gestionar ante las autoridades
estatales la creacion de nuevos
Talleres de Capacitacion.

Promover los cursos y talleres que
imparten el Programa de
Capacitacién para el autoempleo vy
Desarrollo comunitario en las
localidades donde se encuentren
instalados talleres en su municipio.

Coordinar la capacitaciéon del
personal asignado a la imparticion de
los cursos talleres que se
proporcionan en los centros.

Coordinar las acciones del programa
Capacitacién para el autoempleo vy
Desarrollo comunitario con el Sistema
DIF Jalisco, para fomentar el
aprovechamiento y cobertura de los
talleres que se imparten los centros
de desarrollo comunitario.

Llevar el control y manejo de los
cursos taller, asi como fomentar la
autosuficiencia de los mismos para
ofrecer continuidad a dicho proyecto.

Realizar controles (DIF-PDC-07) de
inventario del equipo que fue
asignhado en comodato o donacién
condicionada para aplicacion de los
cursos taller.
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7. Promover e informar a la comunidad
en general los cursos y talleres que
se imparten en el Centro de
Desarrollo Comunitario, con material
didactico e informativo. (Carteles,
periédico mural, etc.).

8. Realizar los informes pertinentes, asi
como su derivacion a las autoridades
competentes en las formas y plazos
establecidos.

9. Participar en los cursos taller de
capacitacion y adiestramiento que se
convoquen por el sistema estatal a
los promotores, para un mejor
servicio.

10. Evaluar el funcionamiento del
programa de Capacitacion para el
Autoempleo y Desarrollo
Comunitario, en coordinacidon con su
Unidad Regional y el departamento
de Promocién  del Desarrollo
Comunitario.

1 3 s Marco Juridico.

CODIGO DE ASISTENCIA SOCIAL DEL
ESTADO DE JALISCO.

LIBRO SEGUNDO
Instituciones  de
Publica.

Titulo Primero

Del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Jalisco.
Capitulo |

Disposiciones Generales.

Art. 18, Frac. Il y lll Frac.

II: Apoyar el desarrollo integral de la
persona, la familia y la comunidad.

lll.  Promover acciones de apoyo
educativo para la integracion social y de

Asistencia  Social

capacitacion para el trabajo a los sujetos
de asistencia social en el Estado.

VIIl. Realizar estudios e investigaciones
en torno a la asistencia social;

IX. Promover la profesionalizacion de la
prestacion de servicios de asistencia
social;

LINEAMIENTOS PARA LA
DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS
FINANCIEROS DE APOYO A LOS
PROGRAMAS DE ASISTENCIA SOCIAL
Fondo V de aportaciones Multiples Ramo
33 Junio del 2002

LIBRO SEGUNDO
Instituciones  de
Publica.

Titulo Primero

Del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Jalisco.
Capitulo |

Disposiciones Generales.

Art. 18, Frac. Il y lll Frac.

Il: Apoyar el desarrollo integral de la
persona, la familia y la comunidad.

lll:  Promover acciones de apoyo
educativo para la integracion social y de
capacitacion para el trabajo a los sujetos
de asistencia social en el Estado.

VIIl. Realizar estudios e investigaciones
en torno a la asistencia social;

IX. Promover la profesionalizacion de la
prestacion de servicios de asistencia
social;

Asistencia  Social

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicana

D.O. 05/11/1917

Constitucion Politica del Estado de
Jalisco

P. O. 01/VIII/1918

Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado.

P. O. 12/I1X/1959

Ley Organica Municipal del Estado de
Jalisco

P.O. 07/11/1984 Ley General de Salud.
D. O. 07/11/1984 Ley sobre el Sistema
Nacional de Asistencia Social.
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D. O. 09/1/1986 Ley Estatal de Salud.
P. O. 30/XI1/1986

Ley sobre el Sistema Estatal de
Asistencia Social.
P. O. 05/111/1988

DECRETOS

Articulo 1° del decreto 12037 que
establecio el Congreso del Estado en el
ano de 1985 denominado organismo
descentralizado de la administracién
municipal con

personalidad juridica y patrimonio propio
con el nombre de Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia.
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